
চাকিরর পাশাপািশ িবজেনস গড়ার আি�েমট ��-বুক



চাকির িক আপনার স্বে�র �ালািন, 
নািক একটি সুন্দর মরণফঁাদ?

মােসর ১ তািরখ �মাবাইেল আসা ‘Salary Credited’ �মেসজটি
যতটা জাদকুরী, ঠিক ততটাই িবপজ্জনক । এটি আপনােক গত ২৯
িদেনর অপমান, বেসর অকারণ ঝািড় আর হাড়ভাঙা �ািন্ত এক
িনেমেষ ভুিলেয় �দয় । এই িনি�ত �বতেনর �মােহ আমরা এক
আরামদায়ক ‘�সানার খাঁচা’ বা ‘সায়ানাইড স�ালাির’-�ত বি� হেয়
পিড়, যা আমােদর �ভতরকার উেদ�া�া হওয়ার স্বপ্নেক িতেল িতেল
হত�া কের ।িকন্তু আপিন িক জােনন, িনরাপদ আশ্রেয় �থেকও
একটি সমান্তরাল সা�াজ� বা িবজেনস দঁাড় করােনা সম্ভব?

'দ� স�ালাির টু িসইও' �কােনা তাি�ক �মাটিেভশেনর বই নয়; এটি
৯টা-৫টার চাকিরর গি�েত �থেকও একজন সফল িসইও হেয়
ওঠার এক প্র�াকটিক�াল ৫২ স�ােহর ��-িপ্রন্ট । �লখক এখােন
�চােখ আঙুল িদেয় �দিখেয়েছন—

িডেটকটিভ িহেসেব আইিডয়া �খাঁজা �থেক শুর� কের আ�ক�েটে�র
মেতা িসে�ম �তির এবং পিরেশেষ িব�ার িহেসেব ব�বসািয়ক
কাঠােমা দঁাড় করােনা—প্রিতটি ধাপ এখােন ব�ণ�ত হেয়েছ অত�ন্ত
সহজ ভাষায় । আপিন যিদ চাকির না �ছেড়ও িনেজর প�াশেনর
স্বাধীনতা �পেত চান, তেব এই বইটি আপনার জীবেনর ‘�গম
�চ�ার’। মেন রাখেবন, সফল হেল আপিন হেবন ‘িসইও’, আর ব�থ�
হেলও আপিন হেবন একজন ‘সুপার এমপ্লিয়’ যার থাকেব ওনারিশপ
মাইন্ডেসট। আপনার �ভতেরর ঘুিমেয় থাকা িসইও-�ক জািগেয়
�তালার সময় এখনই!
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চাকির �থেক উেদ�া�া হওয়ার প্রস্তুিত
আমার পথচলা:

অেনেকই মেন কেরন, উেদ�া�া হওয়ার জন� প্রথেমই বড় মূলধন, ঝঁুিক
�নওয়ার মানিসকতা, আর ব�বসার অিভজ্ঞতা থাকা দরকার। িকন্তু আিম
যখন প্রথম িচ�া কেরিছলাম �য, চাকিরর পাশাপািশ িকছু একটা করব, তখন
আমার কােছ এর িকছুই িছল না—িছল শুধু �শখার আগ্রহ, পিরশ্রম করার
মানিসকতা আর ভিবষ�েতর জন� একটা িবকল্প �তির করার সংকল্প।

আমার ক�ািরয়ার শুর� হেয়িছল Bdjobs.com-এ, �যখােন আিম �সাশ�াল
িমিডয়া মােক� �ং িনেয় কাজ করতাম। তখেনা ভািবিন, একিদন িনেজর িকছু
গেড় তুলব। তেব আিম লক্ষ� করলাম, অেনক সফল মানুষ একই সে�
চাকির কের িনেজর দক্ষতা বাড়াে� এবং ব�বসা শুর� করেছ। এভােবই আিম
িস�ান্ত িনলাম—চাকিরর পাশাপািশ �শখার এবং কােজর অিভজ্ঞতা �নওয়ার
িদেক �বিশ মেনােযাগ �দব।
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চাকিরর পাশাপািশ িবজেনস

বইটির প্রথম সংস্করেণ প্রিতটি িবষয় িব�ািরতভােব তুেল ধরা
হেয়েছ। আপনারা যারা িব�ািরত পড়েত আগ্রহী, তারা িনেচর QR
�কাডটি স্ক�ান কের অথবা ট�াপ কের প্রথম সংস্করণটি ডাউনেলাড
কের িনেত পােরন। ি�তীয় সংস্করেণ আমরা বইটিেক আরও
সংি�প্ত এবং সরাসির ‘অ�াকশেনবল’ একটি গাইড িহেসেব
র�পান্তর করার �চ�া কেরিছ।

িনেদ� শনাটি মেনােযাগ সহকাের পড়ুন

উপেরর QR �কাড স্ক�ান কের ‘'চাকিরর পাশাপািশ িবজেনস’' বইেয়র
প্রথম সংস্করণ ডাউনেলাড কর�ন। 
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ভূিমকা:
মাইন্ডেসট িডটক্স ও ডুয়াল-��াক লাইফ

আমরা মূল অ�াকশন ��ােন যাওয়ার আেগ
আপনার মি�ে�র একটু 'সাজ� াির' করেত চাই।
গতানুগিতক িচন্তাধারা �ভেঙ আপনােক ৯-৫টার
চাকিরর পাশাপািশ একটি সমান্তরাল সা�াজ�
গড়ার মানিসক িভি� �তির করেত হেব। প্রস্তুত?
চলুন শুর� কির......
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সায়ানাইড স�ালাির ও �সানার খঁাচা 
(The Sweet Poison)

মােসর ১ তািরখ। ক�ােল�ােরর পাতা উ�ােত না উ�ােত আপনার �মাবাইেল
একটি জাদকুরী �মেসজ �ভেস ওেঠ— “Your Salary has been credited.”
মাত্র কেয়কটি ইংেরিজ শব্দ, িকন্তু এর ক্ষমতা অসীম। এই �মেসজটি মুহূেত� র
মেধ� আপনার গত ২৯ িদেনর সমস্ত অপমান, বেসর অকারণ ঝািড়, �নাংরা
অিফস পিলটিক্স এবং হাড়ভাঙা �াি� ভুিলেয় �দয় । আপনার মেন হয়, "যাক,
জীবন �তা চেলই যাে�, আর কী চাই?"

িকন্তু আিম বিল, থামুন। গভীরভােব ভাবুন। এই �য মাস �শেষ পাওয়া �বতন,
এেক আিম বিল 'সায়ানাইড স�ালাির'। অবাক হে�ন? ভাবেছন টাকা আবার
িবষ হয় কী কের? সায়ানাইড �যমন সে� সে� মাের না, বরং একটু একটু কের
শরীর অেকেজা কের �দয়, ঠিক �তমিন এই িনি�ত �বতন আপনার
স্বপ্নগুেলােক িতেল িতেল হত�া কের। এটি আপনােক একটি আরামদায়ক
'�সানার খাঁচা' বা 'কমেফাট�  �জান'-এ বি� কের রােখ, যার ফেল আপিন আর
ঝঁুিক �নওয়ার সাহস পান না ।

করেপােরট দিুনয়ায় এেক বলা হয় '�গাে�ন হ�ান্ডকাফস' বা �সানার হাতকড়া।
আপিন ভােবন আপিন স্বাধীন, িকন্তু বাস্তবতা হেলা—মাস �শেষ বাসা ভাড়া,
��িডট কােড� র িবল আর বা�ার �ুল িফ পিরেশােধর িচ�ায় আপিন আসেল
এই খাঁচা ভাঙেত ভয় পান ।

একটি িনম�ম উদাহরণ �দই। ধর�ন, আপনার �বতন ৭০,০০০ টাকা। বািহ�ক
দষৃ্টিেত সমােজ আপিন সফল, িকন্তু বাসা ভাড়া, বাজার খরচ আর যাতায়াত
�শেষ আপনার হােত থােক মাত্র ৫,০০০ টাকা। তার মােন, আপিন আসেল '৭০
হাজার টাকার গিরব'। এই স�ালাির আপনােক ধনী করেছ না, বরং আপনােক
তার ওপর আরও �বিশ 'িনভ� রশীল' বা পরাধীন কের রাখেছ । এই বইেয়র প্রথম
পাঠ হেলা—চাকির ছাড়া যােব না, িকন্তু এই মানিসক পরাধীনতার শৃঙ্খল
আজই ভাঙেত হেব।
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দ� �ািফক ট�াক্স: 
আপনার �মাবাইল ইউিনভা�স�টি

এবার একটি দশৃ�পট কল্পনা কর�ন। সময় িবেকল ৬:৪৫। �ান: ঢাকার িবজয়
সরিণ িসগন�াল বা ফাম�েগট �মাড়। বাইের ঝরঝর বৃষ্টি অথবা ভ�াপসা গরম।
আপিন অিফেসর বােস বা িসএনিজেত বেস আেছন। সামেন শুধুই লাল বািতর
সমুদ্র ।

ঢাকা শহের একজন �পশাজীবী প্রিতিদন গেড় ৩ �থেক ৫ ঘ�া শুধু রা�ায়
কাটান। এই সময়টােক আমরা বিল '�ািফক ট�াক্স' । এই ট�াক্স আমরা
সরকারেক �দই না, �দই আমােদর ভাগ�েক। �খয়াল কের �দখেবন, আপনার
আেশপােশর মানুষগুেলা এই সময়টা দীঘ��াস �ফেল, �ফসবুেক িনউজিফড
স্ক্রল কের বা টিকটক �দেখ কাটিেয় িদে�।

িকন্তু আজ �থেক আপিন আর সাধারণ 'প�ােস�ার' নন। একজন 'ডুয়াল-
��াক এ�াে�নার' িহেসেব আজ �থেক আপনার দষৃ্টিভি� হেব িভন্ন। জ�ােম
বেস থাকা এই িবরি�কর সময়টােক আপনার 'লস' মেন না কের 'িরসাস� ল�াব'
বা '�মাবাইল ইউিনভা�স�টি' িহেসেব ব�বহার করেত হেব ।

গেবষণায় �দখা �গেছ, মানুষ যখন জ�ােম বা অেপক্ষমাণ অব�ায় থােক, তখন
��ইনেক খুব সহেজই 'প�ািসভ লা�ন�ং' �মােড �নওয়া যায়। আপনার পােশর
িসেটর কিলগ যখন িরলস �দখেছ, তখন আপিন কােন �হডেফান িদেয়
আপনার ব�বসার িনশ (Niche) িনেয় পডকাস্ট শুনুন বা অিডওবুক শুনুন।
প্রিতিদন এই ৩-৪ ঘ�া সময়েক কােজ লাগােল বছের আপিন প্রায় ১,০০০ ঘ�া
এক্স�া সময় পাে�ন িনেজেক �তির করার জন� । তাই মেন রাখেবন—�ািফক
জ�াম এখন আর আপনার শ�� নয়, এটি আপনার �শখার এক্স�ুিসভ
�াসর�ম।
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অেনেকই আমােক বেলন, "ভাই, ৯ ঘ�া অিফস কের এেস আর শরীের শি�
থােক না, িবজেনস করব কখন?"

আমার উত্তর হেলা—সমস�াটা সমেয়র অভােব নয়, সমস�াটা হেলা আপনার
'আইেডন্টিটি' বা পিরচেয়। আপনােক হেত হেব ��স ওেয়র বা  ব�াটম�ােনর
মেতা ।

��স ওেয়রেক �দেখেছন? িদেন �স একজন �কাটিপিত �প্ল-বয়। িকন্তু রােত? �স
�গাথাম িসটির রক্ষক ব�াটম�ান। আপনােকও ঠিক �তমন '��ত জীবন' বা
'হাইি�ড এ�াে�নার' হেত হেব ।

সকাল ৯টা - স��া ৬টা: আপিন একজন িনেবিদত�াণ কেপ�ােরট
এমপ্লিয় (িযিন �পেটর দােয় বা সারভাইভাল-এর জন� কাজ কেরন)।
স��া ৭টার পর: তখন আপিন আপনার িনেজর সা�ােজ�র িনম�াতা ।

এটােক বলা হয় 'মুনলাই�ং' (Moonlighting) �টকিনক। অিফেসর
সময়টুকু আপিন আপনার বসেক িবি� কের িদেয়েছন সত�, িকন্তু িদেনর বািক
১৫ ঘ�া সময় একান্তই আপনার।

অিফস �থেক িফের �ান্ত শরীর িনেয় �সাফায় গা এিলেয় �দেবন না। আপনােক
'সুইচ �মথড' ব�বহার করেত হেব—বাসায় িফের �পাশাক পাে�, ��শ হেয়
আয়নার সামেন দঁািড়েয় িনেজেক বলেত হেব, “আমার িডউটি �শষ হয়িন,
এখন আমার িনেজর স্বপ্ন পূরেণর িডউটি শুর�” ।

মেন রাখেবন, যারা ইিতহাস গেড়েছ, তােদর িদনও ২৪ ঘ�ায় িছল। পাথ�ক�
হেলা—তারা সময় 'খরচ' কেরিন, তারা সময় 'হ�াক' কেরেছ ।

ব�াটম�ান িসনে�াম: 
আপনার নতুন পিরচয়
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1 দ� িডেটকটিভ (স�াহ ১-১৩)
(গেবষণা, আইিডয়া �জনােরশন ও �সলফ-িডসকভাির)

�াগতম আপনার প্রথম িমশেন। আগামী
১৩ স�াহ আপনােক একজন �গােয়�া বা
'িডেটকটিভ'-এর ভূিমকা পালন করেত
হেব। শাল�ক �হামস �যমন আতশ কঁাচ
িদেয় �ু �খাঁেজ, আমরাও �তমিন ব�বসার
�ু খুঁজব। তেব বাইের নয়, িনেজর �ভতের।
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অিধকাংশ মানুষ িবজেনস শুর� করেত িগেয় প্রথেমই �য ভুলটি
কের তা হেলা—তারা গুগল বা ইউটিউেব িগেয় সাচ�  �দয়:
“Most profitable business ideas in 2025”।

িব�াস কর�ন, এটি একটি মারাত্মক ভুল। তারা বাজােরর িদেক
তাকায়, িনেজর িদেক নয় । অথচ ইিতহাস ঘঁাটেল �দখেবন,
পৃিথবীর সফলতম ব�বসাগুেলা �কােনা সামিয়ক ‘��ন্ড’ �থেক
জন্ম �নয়িন; বরং �সগুেলা জন্ম িনেয়েছ ফাউন্ডােরর ব�ি�গত
দক্ষতা এবং একটি জ্বলন্ত সমস�ার সমাধান �থেক ।

তাই এই চারটি স�াহ আমরা বাইেরর পৃিথবীর িদেক তাকাব না;
আমরা তাকাব �ভতেরর িদেক। আমরা খুঁেজ �বর করব
আপনার ‘সুইট স্পট’।

চাকিরর পাশাপািশ িবজেনস 13

স�াহ ১-৪
আত্ম-আিব�ার ও ি�ল হ�ািকং

সাবটাইেটল: িনেজর �ভতেরর খিন খনন (Mining Your Inner Gold)
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জাপািন শব্দ ‘ইিকগাই’ মােন হেলা ‘�বঁেচ থাকার কারণ’ । আধ�াি�ক অেথ�
এটি চমৎকার, িকন্তু িবজেনেসর ভাষায় এর অথ� হেলা—�সই জাদকুরী িব�ু
�যখােন আপনার প�াশন এবং বাজােরর চািহদা �মলােমশা কের। মেন রাখেবন,
শুধু প�াশন িদেয় �পট চেল না, আবার শুধু টাকা িদেয় জীবেন শাি� �মেল না ।
আপনার িনেজর ইিকগাই চাট�  �তির করেত হেল আপনােক চারটি বৃে�র
সংেযাগস্থল খুঁেজ �বর করেত হেব:

১. আপিন যা ভােলাবােসন (What you love): 
�কান কাজটি করেত �গেল আপিন সমেয়র �ান হািরেয় �ফেলন? �সটা িক
�লখােলিখ, �কািডং, নািক মানুেষর সােথ কথা বলা? 

২. আপিন যােত দক্ষ (What you are good at): 
আপনার হাড�  ি�ল (�যমন: অ�াকাউ�ং, িভিডও এিডটিং) বা সফট ি�ল
(�যমন: �নেগািসেয়শন, িলডারিশপ) কী কী? । 

৩. পৃিথবীর যা প্রেয়াজন (What the world needs): 
মানুষ এখন িকেসর জন� হাহাকার করেছ? তারা িক িনরাপদ খাবার চায়? নািক
বা�ােদর জন� ভােলা টিউটর চায়? । 

৪. মানুষ যার জন� টাকা �দেব (What you can be paid for): 
এটি িবজেনস মেডেলর সবেচেয় �ুিশয়াল পাট� । আপনার শখ বাগান করা হেত
পাের, িকন্তু প্রশ্ন হেলা—মানুষ িক আপনার বাগােনর ছিব �দখার জন� টাকা
�দেব, নািক আপিন যিদ তােদর বাগান কের �দন তার জন� টাকা �দেব? ।

ইিকগাই (Ikigai) িডেকািডং:
প�াশন, দক্ষতা এবং প্রিফেটর িমলনেমলা১
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�ককা �ফরেদৗসী মেডল (Noodle Theory):
১টি ি�ল = ১০টি ইনকাম �সাস�

প�াশন থাকেলই �সটা িবজেনস হয়
না। প�াশনেক যখন সুিন�দ�ষ্ট ‘��াডাক্ট’
বা ‘সা�ভ�স’-এ র�পান্তর করা যায়, ঠিক
তখনই �সটা িবজেনস হয় ।

সতক� তা:

টিিভ খুলেল �ছাটেবলায় আমরা একটা িজিনস �ায়ই �দখতাম—�ককা
�ফরেদৗসী আপা এক প�ােকট নুডলস িদেয় দিুনয়ার এমন �কােনা পদ �নই যা
রা�া করেছন না! নুডলেসর পােকাড়া, নুডলেসর পােয়স, এমনিক নুডলেসর
িবিরয়ািন! ।

আমরা হয়েতা তখন হাসাহািস করতাম, িকন্তু িবজেনেসর পারসেপক্টিভ �থেক
�দখেল, উিন িছেলন একজন ‘িজিনয়াস’। কারণ, তঁার ‘র ম�ােটিরয়াল’ (Raw
Material) িছল একটাই—নুডলস। িকন্তু িতিন �সটােক �াট� িল ‘ির-পারপাস’
(Repurpose) কের ১০ ধরেণর আলাদা কাস্টমােরর চািহদা �মটােতন ।

আপনার পেকেট হয়েতা ইনেভস্টেমন্ট �নই, িকন্তু আপনার মাথায় িনশ্চয়ই
অন্তত একটি ‘ি�ল’ আেছ। এই ি�লটাই হেলা আপনার নুডলস। আপনােক
এখন িশখেত হেব এই এক প�ােকট নুডলস িদেয় কীভােব ১০ পেদর ব�বসা রা�া
করা যায় ।

২
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চলুন, একজন অ�াকাউন্ট�ােন্টর উদাহরণ িদেয় িবষয়টি বুিঝ:

১. সা�ভ�স (Active Income) -> নুডলেসর ঝাল �াই: অিফেসর পর �ছাট
ব�বসায়ীেদর জন� আপিন ‘অ�াকাউ�ং কনসালেটি�’ িদেত পােরন। এটি
দ্রুত �তির হয় (সা�ভ�স �দওয়া শুর� করা সহজ) এবং দ্রুত িবি� হয়। এটি
আপনার তাৎক্ষিণক আেয়র উৎস ।

২. িডিজটাল ��াডাক্ট (Passive Income) -> নুডলেসর পােয়স: আপিন
এে�েলর ৫টা দার�ণ �টমে�ট (�যমন: অেটােমেটড স�ালাির িশট, ইনেভন্টির
��াকার) বািনেয় �ফলুন। একবার বানােবন, সারা জীবন িবি� হেব। ি�েজ
রাখা পােয়েসর মেতাই এটি অেনক িদন ধের আপনােক ফল �দেব ।

৩. �কাস�/ওয়াক� শপ (Scalable Income) -> নুডলেসর িবিরয়ািন: “নন-
অ�াকাউন্ট�ান্টেদর জন� অ�াকাউ�ং”—এই নােম একটা ইবুক বা �রকেড� ড
�কাস� �বর কর�ন। এটি রঁাধেত (�তির করেত) একটু সময় লাগেব, িকন্তু এর
ভ�ালু অেনক �বিশ এবং এটি হাজার হাজার মানুেষর কােছ িবি� করা সম্ভব ।

আপিন নতুন িকছুই �শেখনিন। আপনার
‘�কার ি�ল’ একই িছল। শুধু পিরেবশন বা
‘প�ােকিজং’ পাে� আপিন মাি�পল
ইনকাম স্ট্রিম �তির করেলন ।

ম�ািজকটা �দখেলন?
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িবজেনস হেলা একটা অসম যুদ্ধ। এখােন ‘�ফয়ার ��’ বেল িকছু �নই। যুেদ্ধ
িজতেত হেল আপনার এমন িকছু থাকেত হেব যা আপনার প্রিতপে�র �নই।
�াট� আেপর ভাষায় এেক বলা হয় 'Unfair Advantage' । আপনার বত� মান
পিজশন, চাকির বা �নটওয়াক� —এগুেলাই হেত পাের আপনার �গাপন হািতয়ার।
িনেজেক প্রশ্ন কর�ন:

�নটওয়াক� : 
আপনার িক এমন �কােনা চাচার সােথ পিরচয় আেছ যার কাপেড়র ফ�াক্টির
আেছ? অথবা অিফেস এমন �কােনা জিুনয়র কিলগ আেছ �য ি�েত
ওেয়বসাইট বািনেয় িদেত পাের? এটিই আপনার অস্ত্র ।

ইনসাইড নেলজ: 
আপিন িক �কােনা ফাম�ািসউটিক�াল �কাম্পািনেত চাকির কেরন? তাহেল
আপিন জােনন ওষুেধর কঁাচামাল �কাথা �থেক আেস—যা সাধারণ মানুষ
জােন না। এই তথ�টিই আপনার সম্পদ ।

�লােকশন: 
আপিন িক পুরান ঢাকায় থােকন? তাহেল চকবাজােরর পাইকাির বাজার
আপনার হােতর মুেঠায়। অথবা আপিন িক িসেলেট থােকন? তাহেল টু�িরজম
বা চােয়র িবজেনস আপনার জন� অন�েদর �চেয় সহজ ।

দ� আনেফয়ার এডভাে�জ:
আপনার �গাপন অস্ত্র

টাস্ক:
আজই আপনার ‘আনেফয়ার এডভাে�জ’ গুেলার একটি তািলকা কর�ন।
ভাবুন, আপনার হােতর কােছর এই সাধারণ সুিবধাগুেলােক কীভােব িবজেনেস
কনভাট�  করা যায় ।
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িবজেনস শুর� করার আেগ একটি িন�ুর দশৃ�পট কল্পনা
কর�ন। ধর�ন, আপিন ঠিক করেলন আপিন ‘হ�ান্ড �পইে�ড
পা�ািব’ িবি� করেবন। আেবেগর বেশ আপিন চকবাজার
�থেক কাপড় িকনেলন, দ�জ� িদেয় বানােলন, আটি� স্ট িদেয়
আঁকােলন। আপনার পেকট �থেক ৫০ হাজার টাকা খরচ হেয়
�গল। এরপর খুব শখ কের �ফসবুেক �পইজ খুলেলন।

এক স�াহ �গল, দইু স�াহ �গল... একটাও অড� ার �নই। �কন?
কারণ আপিন মােক� েট কী চলেছ তা না �দেখই শুধুমাত্র িনেজর
ভােলালাগা �থেক �প্রাডাক্ট বািনেয়িছেলন । িবজেনস িনেজর
ভােলালাগার জায়গা নয়, এটি অেন�র প্রেয়াজন �মটােনার
জায়গা।

এই ৪ স�ােহর িমশন হেলা— পণ� বানােনার আেগই িনি�ত
হওয়া �য �সটা আেদৗ িবি� হেব িক না। আমরা অন্ধকাের িঢল
ছঁুড়ব না, আমরা �াইপােরর মেতা টােগ�ট লক করব।

চাকিরর পাশাপািশ িবজেনস

স�াহ ৫-৮
মােক� ট িরসাচ�  ও ভ�ািলেডশন

সাবটাইেটল: অন্ধকাের িঢল না ছঁুেড় �াইপােরর মেতা টােগ�ট লক করা।

https://www.learningbangladesh.com/course/content-creation-with-ai
https://www.learningbangladesh.com/course/ai-driven-ebook-business
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লিজক: 
ঘেরর �কাণায় বেস িবজেনস ��ান হয় না। আপনােক রা�ায় নামেত হেব। িকন্তু
সাবধান! আপনার মা বা কােছর ব�ুেক আপনার আইিডয়া �শয়ার করেবন না।
�কন জােনন? কারণ তারা আপনােক ভােলাবােস। আপিন যখন তােদর
িজে�স করেবন, "আমার আইিডয়াটা �কমন?", তারা আপনােক খুিশ করার
জন� বলেব, “অসাধারণ আইিডয়া!” এটি একটি িমেথ� ভ�ািলেডশন । মেন
রাখেবন, আপনার মা আপনােক ভােলাবােস বেল িমথ�া বলেব, িকন্তু মােক� ট
আপনােক ভােলাবােস না, তাই মােক� ট সবসময় সত� বলেব ।

দ� মম �টস্ট র�লস (কীভােব প্রশ্ন করেবন):
সঠিক তথ� �বর করার জন� আপনােক ৩টি িনয়ম মানেত হেব: 

১. আইিডয়া বলেবন না: 
শুর�েত আপনার আইিডয়াটা কাউেক বলেবন না। বরং তােদর জীবন ও
সমস�া সম্পেক�  প্রশ্ন কর�ন । 

২. িফউচার �টন্স িনিষদ্ধ: 
“তুিম িক এটা িকনেব?”—এই প্রশ্ন করেবন না। মানুষ ভিবষ�েত কী করেব �স
িবষেয় িমথ�া বেল বা বািড়েয় বেল । 

৩. পাস্ট �টন্স ব�বহার কর�ন: 
“তুিম �শষ কেব এই সমস�ার জন� টাকা খরচ কেরিছেল?”—এটা িজে�স
কর�ন। অতীত আচরণই ভিবষ�ৎ আচরেণর �সরা প্রমাণ ।

দ� মম �টস্ট (The Mom Test) —
িমেথ� প্রশংসা �থেক সাবধান

স�াহ ৫
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উদাহরণ: 
আপিন যিদ ‘�হামেমড খাবার’ িবি� করেত চান, তেব কিলগেক িজে�স
করেবন না, “আমার খাবার িকনেব?” বরং িজে�স কর�ন, “দপুুের লাে�র সময়
�তামার সবেচেয় বড় সমস�া কী হয়? �শষ কেব তুিম অ�াস্থ�কর খাবার �খেয়
অসুস্থ হেয়িছেল?” ।

টাস্ক:
আপনার টােগ�ট কাস্টমার হেত পাের এমন ১০ জন অপিরিচত বা অল্প
পিরিচত মানুেষর সােথ ১৫ িমিনট কের কথা বলুন। ল�� একটাই—তােদর
‘�পইন পেয়ন্ট’ খুঁেজ �বর করা, িনেজর ��াডাক্ট িপচ করা নয় ।

লিজক: 
নতুন িকছু আিব�ার বা ইনেভন্ট করার দরকার �নই। চাকা নতুন কের
আিব�ার করা �বাকািম। মােক� েট যারা অলেরিড সফল, তােদর কিপ কর�ন—
তেব একটু �াট� িল। এেক আমরা বিল ‘িরভাস� ইি�িনয়ািরং’ । আপনার
আইিডয়াটা �য ইউিনক না, এটা �মেন িনন। �কউ না �কউ এটা করেছ।
আপনার কাজ হেলা তারা কী করেছ, �সটা �দখা এবং তারা �কাথায় ভুল
করেছ, �সটা �বর করা ।

কি�টিটর �াইং
(িডিজটাল �গােয়�ািগির)

স�াহ ৬
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গুগেল িগেয় সাচ�  কর�ন ‘Facebook Ad Library’। �সখােন িগেয় আপনার
কি�টিটরেদর �পইেজর নাম িলখুন। আপিন �দখেত পােবন তারা এই মুহূেত�  কী
কী অ�াড চালাে� ।

��া-টিপ: 
যিদ �দেখন �কােনা একটা অ�াড ৩ মােসর �বিশ সময় ধের চলেছ, বুেঝ �নেবন
ওই অ�াডটা লাভজনক এবং ওই �প্রাডাক্টটা ‘উইিনং �প্রাডাক্ট’। ওইটা আপনার
জন� একটা ভ�ািলেডেটড িসগনাল ।

১ �ফসবুক অ�াড লাইে�ির হ�াক

দারাজ বা কি�টিটরেদর �ফইসবুক �পইেজ যান। তােদর ৫-�ার িরিভও পড়ার
দরকার �নই। খুঁজনু ১-�ার এবং ২-�ার িরিভও। মানুষ কী িনেয় কমে�ইন
করেছ? ।

যিদ �দেখন �কউ বলেছ, “কাপেড়র রং উেঠ �গেছ?” -> আপনার সুেযাগ:
আপিন কালার গ�ারান্টি �দেবন ।
যিদ �দেখন, “�ডিলভাির িদেত ১০ িদন লািগেয়েছ?” -> আপনার সুেযাগ:
আপিন ২৪ ঘ�ায় �ডিলভাির �দেবন ।

প্রিতেযাগীর ‘দবু�লতা’-ই হেলা আপনার ব�বসার ‘মােক� ট এন্ট্রি টিেকট’ ।

২ িরিভও মাইিনং (Review Mining)

দ� �ফইক �ডার �মথড
(পণ� ছাড়াই িবি�)

স�াহ ৭-৮
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লিজক: 
পণ� বানােনার আেগ িক িবি� করা সম্ভব? হঁ�া। এটােক বলা হয় ‘ি�-�সিলং’ বা
‘��াক �টস্ট’। �ধঁায়া �দেখ �যমন আগুন �বাঝা যায়, �তমিন �প্রাডাক্ট ছাড়াই
িডমান্ড �বাঝা যায় । আমরা এখােন ‘জয়ুা’ �খলব না, আমরা ‘�টস্ট’ করব ।

দ� �ফইক �ডার (Fake Door) �মথড:
১. ল�াি�ং �পজ বা �পাস্ট: 
একটি ল�ািন্ডং �পইজ বা গুগল ফম� বা একটা �ফসবুক �পাস্ট �রিড কর�ন । 

২. িভজ�ুয়াল: 
�সখােন আপনার কাল্পিনক �প্রাডাক্টটির ছিব (বা ক�ানভা িদেয় বানােনা মক-
আপ) এবং দাম িদন । 

৩. অ�াকশন: 
৩০০-৫০০ টাকা খরচ কের একটা �ছাট অ�াড রান কর�ন বা িবিভন্ন ��েপ
�পাস্ট কর�ন। �দখুন কতজন মানুষ ‘অড� ার নাও’ বা ‘ই�ােরেস্টড’ বাটেন ি�ক
করেছ ।

ফলাফল িবে�ষণ:
যিদ �কউ ি�ক না কের: আপনার আইিডয়া বা অফাের সমস�া আেছ।
�বঁেচ �গেলন! আপনার �প্রাডাক্ট বানােনার ৫০ হাজার টাকা �বঁেচ �গল ।

যিদ অেনেক ি�ক কের: তােদর বলুন, “দঃুিখত, স্টক �শষ। আমরা
আপনােক িপ্র-অড� ার িলেস্ট রাখিছ।”—এটাই হেলা আসল ভ�ািলেডশন।
মানুষ টাকা িদেত প্রস্তুত ।

সারাংশ (Checkpoint)
এই ৪ স�াহ �শেষ আপনার হােত �কােনা িফিজক�াল �প্রাডাক্ট �নই, �কােনা
অিফস �নই। িকন্তু আপনার হােত এমন িকছু আেছ যা ৯৫% নতুন উেদ�া�ার
থােক না—�সটা হেলা ডাটা (Data)। আপিন জােনন আপনার আইিডয়া
বােদও মােক� েট চািহদা আেছ িক না, এবং কি�টিটরেদর গ�াপ �কাথায় ।
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�াগতম িরেয়ল �াউে�। এই ৫ স�ােহ
আমরা আপনার আইিডয়ােক একটি
�টকসই ব�বসািয়ক মেডেল র�পান্তর করব।

স�াহ ৯-১৩
িবজেনস মেডল ও ��ােটাটাইিপং

সাবটাইেটল: শেখর প্রেজক্ট বনাম টাকা ছাপােনার �মিশন 
(From Hobby to Cash Machine)

(িসে�ম িডজাইন ও ক�াশ ��া আ�ক�েটকচার)
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সা�ভ�স টু ��াডাক্ট ��-ি�ন্ট
(Service First, Product Later)

স�াহ ৯-১০

লিজক: 
অিধকাংশ নতুন উেদ�া�া প্রথেমই ‘�প্রাডাক্ট’ বানােত িগেয় সব��ান্ত হন।
�প্রাডাক্ট বানােত টাকা লােগ, ইনেভন্টির লােগ। িকন্তু ‘সা�ভ�স’ িদেত শুধু সময়
লােগ। তাই �াট�  এ�ােপ্রনাররা আেগ সা�ভ�স িদেয় ‘ক�াশ ��া’ �তির কেরন,
পের �সটােক �প্রাডােক্ট র�পান্তর কেরন । এই �মথডটি আপনার ৯-৫টা
চাকিরজীবী জীবেনর সােথ সবেচেয় �বিশ মানানসই ।

ধর�ন, আপিন �মাশন �ািফক্স বা িভিডও এিডটিং জােনন। শুর�েত �কােনা
�কাস� বা সফটওয়�ার বানােত যােবন না ।

অ�াকশন: 
�ােয়ন্টেদর জন� ম�ানুয়ািল িভিডও বািনেয় িদন। �ােয়ন্ট ি�ফ �দেব, আপিন
কাজ করেবন, টাকা পােবন। এটা হেলা ‘অ�াক্টিভ ইনকাম’। কাজ করেল টাকা,
না করেল নাই ।

সুিবধা: 
এেত আপনার পেকেটর টাকা খরচ হে� না, উে�া �ােয়েন্টর টাকা িদেয়
আপিন মােক� ট বুঝেছন ।

১ অ�াক্টিভ ইনকাম (সা�ভ�স �ফজ):
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সা�ভ�স িবজেনেসর একটা িলিমট আেছ। আপিন িদেন ২৪ ঘ�ার �বিশ কাজ
করেত পারেবন না। যখন �দখেবন সা�ভ�েসর চােপ আপিন হািপেয় উঠেছন,
তখন িশফট কর�ন ‘��াডাক্ট মেডেল’ ।

উদাহরণ (Real Life Case Study): 
আিম যখন �দখলাম সা�ভ�েসর চােপ আর পারিছ না, তখন আিম আমার
নেলজটােক �রকড�  করলাম এবং ‘লা�ন�ং বাংলােদশ’-এ �কাস� িহেসেব �ছেড়
িদলাম । এখন আিম যখন কক্সবাজাের িচল কির বা ফ�ািমিলর সােথ সময়
কাটাই, তখেনা আমার �কাস� িবি� হয়। সা�ভ�স িদেয় আিম ক�াশ ��া �তির
কেরিছ, আর ��াডাক্ট িদেয় আিম ‘ি�ডম’ িকেনিছ ।

২ ��াডা�াইেজশন (��িলং �ফজ):

ধাপ ১: ি�ল িবি� কের কুইক ক�াশ �জনােরট কর�ন (সা�ভ�স) ।
ধাপ ২: �সই টাকা িদেয় টুলস বা ইনেভন্টির িকনুন ।
ধাপ ৩: সা�ভ�সটােক প�ািসভ ��াডােক্ট (ইবুক, �কাস�, �টমে�ট) র�পান্তর কর�ন ।

৩ �ানিজশন র�ল:

এমিভিপ (MVP) আ�ক�েটকচার —
পারেফকশন ইজ এ িমথ

স�াহ ১১-১২
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িফেলাসিফ: 
িলংকডইেনর প্রিত�াতা িরড হফম�ােনর একটা িবখ�াত উি�
আেছ: “যিদ আপিন আপনার �প্রাডােক্টর প্রথম ভাস�ন িনেয় লি�ত
না হন, তেব বুঝেত হেব আপিন অেনক �দির কের লঞ্চ কেরেছন” ।
আমরা এখােন পারেফক্ট �প্রাডাক্ট বানাব না, আমরা বানাব
‘িমিনমাম ভায়াবল ��াডাক্ট’ (MVP)।

এটা �কােনা ভাঙােচারা �প্রাডাক্ট নয়। এটা হেলা �প্রাডােক্টর �সই ভাস�ন, যা িদেয়
কাস্টমােরর প্রধান সমস�াটা সলভ হয়—�কােনা ফ�াি� িফচার ছাড়া ।

উদাহরণ: 
আপিন যিদ গািড় বানােত চান, তেব এমিভিপ িহেসেব ‘চাকা ছাড়া বিড’
বানােবন না। বরং একটা ‘���ং �বাড� ’ বা ‘সাইেকল’ বানান। ল�� হেলা—দ্রুত
এক জায়গা �থেক অন� জায়গায় যাওয়া, এিস বা িমউিজক িসেস্টম নয় ।

১ এমিভিপ আসেল কী?

পাঠাও যখন শুর� হেয়িছল, তােদর �কােনা অ�াপ িছল না। তােদর িছল একটা
�ফসবুক ��প এবং একটা এে�ল িশট। মানুষ ��েপ �পাস্ট িদত, তারা ম�ানুয়ািল
রাইডার পাঠিেয় িদত। এটাই এমিভিপ । আপিন যিদ অ�াপ বানােনার জন� ১০
লাখ টাকা খরচ করার ��ান কেরন, তেব থামুন। আেগ �ফসবুক ��প বা গুগল
ফম� িদেয় সা�ভ�স �দওয়া শুর� কর�ন ।

২ দ� পাঠাও (Pathao) মেডল (Excel as Backend):
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পদ� ার সামেন থাকেব জাদকুর (অেটােমশন/অ�াপ), িকন্তু পদ� ার �পছেন
থাকেবন আপিন (ম�ানুয়াল �লবার) ।

অ�াকশন: 
�কােনা �কাড না িলেখ, �কােনা সফটওয়�ার না বািনেয়, ম�ানুয়ািল সা�ভ�স িদেয়
পুেরা সাইেকলটা �টস্ট কর�ন ।

উদাহরণ: 
আপিন যিদ ‘লি� অ�াপ’ বানােত চান, অ�াপ বানােনার আেগ ম�ানুয়ািল ৫
জন মানুেষর বাসায় িগেয় কাপড় িনেয় আসুন, ধুেয় ইি� কের িদেয় আসুন।
এেত আপিন বুঝেবন—কাপড় হারােল কী করেবন? �ডিলভাির �লট হেল
কাস্টমার কী বেল? । এই ম�ানুয়াল অিভজ্ঞতা ছাড়া অেটােমশন বানােল �সটা
�ফল করেব ।

৩ দ� উইজাড�  অফ অজ (Wizard of Oz) �মথড:

লিজক: 
নেকায়াট� ার ১ �শষ। এখন আেবগেক ছুটি িদেয় লিজক িদেয় িস�ান্ত �নওয়ার
সময়। আমরা একটা ‘িফিজিবিলটি ��ারকাড� ’ বা ড�াশেবাড�  বানােবা ।
আগামী �কায়াট� াের (Q2) যাওয়ার আেগ িনেজেক ৩টি কঠিন প্রশ্ন কর�ন:

দ� �গা/�না-�গা িডিসশন
(ফাইনাল ভা�ড�ক্ট)

স�াহ ১৩
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সুইট স্পট: 
এই আইিডয়া িক আমার ইিকগাই (প�াশন+ি�ল) এর সােথ িমেলেছ?

মােক� ট পালস: 
আিম িক এমন ১০ জন কাস্টমার �পেয়িছ যারা টাকা িদেত প্রস্তুত (িপ্র-অড� ার বা
কিমটেমন্ট)?

ইেকানিমক ভায়ািবিলটি: 
আমার ক�ালকুেলশন অনুযায়ী, আগামী ১ বছেরর মেধ� িক এই িবজেনস
�থেক আমার বত� মান স�ালািরর ৫০% �তালা সম্ভব?

ফলাফল:
যিদ উত্তর 'হঁ�া' হয় -> অিভনন্দন! আপিন �কায়াট� ার ২ (দ� আ�ক�েটক্ট)-এ
যাওয়ার জন� প্রস্তুত ।

যিদ উত্তর 'না' হয় -> হতাশ হেবন না। আপনার সময় এবং টাকা �বঁেচ
�গল। স�াহ ১-এ িফের যান এবং নতুন আইিডয়া িনেয় কাজ শুর� কর�ন।
ভুল রা�ায় �দৗড়ােনার �চেয় দঁািড়েয় থাকা ভােলা ।
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2 দ� আ�ক�েটক্ট (স�াহ ১৪-২৬)
(��াডাক্ট �ডেভলপেমন্ট, মােক� �ং সাইেকালিজ ও িসে�ম)

�াগতম ‘দ� আ�ক�েটক্ট’ �ফেজ।
একজন স্থপিত �যমন ভবেনর নকশা
কেরন, এই �কায়াট� াের আমরা আপনার
ব�বসার নকশা বা িসে�ম �তির করব।
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�বিশরভাগ নতুন উেদ�া�া মেন কেরন, মােক� �ং মােনই হেলা
�ফসবুেক টাকা খরচ কের নীল রেঙর ‘Boost Post’ বাটেন
চাপ �দওয়া। িকন্তু বাস্তবতা হেলা, আপিন যিদ কাস্টমােরর
সাইেকালিজ না �বােঝন, তেব ওই বুস্ট �পাস্ট আসেল মাক�
জাকারবােগ�র ফাে� ‘�ডােনশন’ �দওয়া ছাড়া আর িকছুই না ।

এই চার স�ােহ আমরা িশখব কীভােব কাস্টমােরর অবেচতন
মনেক (Subconscious Mind) ট্রিগার কের পেকেটর টাকা
�বর করেত হয় ।

স�াহ ১৪-১৭
মােক� �ং ও কনিজউমার সাইেকালিজ 

(Deep Dive)
সাবটাইেটল: জাকারবাগ�েক �ডােনশন �দওয়া বন্ধ কর�ন: 

মানুেষর মগজ হ�াক করার ��-ি�ন্ট
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মােক� টিংেক একটি ‘িরেলশনিশপ’ বা সম্পেক� র সােথ তুলনা কর�ন। আপিন িক
প্রথম �দখােতই কাউেক বেলন, “আমােক িবেয় করেবন?” িনশ্চয়ই না। আেগ
পিরচয়, তারপর কিফ খাওয়া, তারপর িব�াস—�শেষ িবেয়র প্র�াব। িকন্তু
িবজেনেস আমরা প্রথেমই কাস্টমারেক বিল—“ভাই, আমার �প্রাডাক্টটা িকনুন।”
কাস্টমার �দৗেড় পালােব এটাই �াভািবক ।আপনােক একটি ‘ফােনল’ (Funnel)
�তির করেত হেব, যার িতনটি ধাপ:

১. TOFU (Top of Funnel) - সেচতনতা: 
কাস্টমার জানল আপিন আেছন। এখােন িবি�র �চ�া করেবন না। ভ�ালু িদন।
�যমন: “িকভােব আসল মধু িচনেবন?”—এই িভিডওটি TOFU কেন্টন্ট ।

২. MOFU (Middle of Funnel) - আগ্রহ ও নাচ� ািরং: 
কাস্টমারেক এডুেকট কর�ন। তােদর ইেমইল বা �ফান নম্বর িনন (Lead
Magnet)। তােদর �বাঝান �য আপিন এই িফে�র এক্সপাট�  ।

৩. BOFU (Bottom of Funnel) - ক্রয়: 
কাস্টমার যখন আপনার ওপর ভরসা করেব, তখনই তােক ‘অফার’ িদন। “আজ
অড� ার করেল ২০০ টাকা ছাড়”—এটা হেলা িবেয়র প্র�াব ।

১ মােক� �ং টা�ম�েনালিজ িডেকাড (Funnel): 
�ডটিং বনাম িবেয়

মােক� েট হাজার হাজার �সলার। �কন মানুষ অন�েদর �ছেড় আপনার �থেকই
িকনেব? এেক বলা হয় Unique Selling Proposition (USP)। নতুন িকছু
আিব�ার করার দরকার �নই,  শুধু প্রিতেযাগীেদর ‘গ�াপ’ বা ফঁাক �ফাকর
খুঁজনু ।

২ ইউএসিপ (USP): 
িভেড়র মেধ� আলাদা হওয়ার উপায়
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গ�াপ অ�ানালাইিসস: 
আপনার কি�টিটর যিদ �ডিলভাির িদেত ৩ িদন লাগায়, আপনার ইউএসিপ
হেত পাের “�সম �ড �ডিলভাির” ।

িবেহিভয়ারাল গ�াপ: 
কি�টিটররা যিদ কাস্টমােরর সােথ র�ড আচরণ কের, আপনার ইউএসিপ হেত
পাের “কাস্টমারেক িভআইিপ িফল �দওয়া” বা িপ্রিময়াম প�ােকিজং ।

মেন রাখেবন, প্রিতেযাগীর দবু�লতাই আপনার ব�বসার ‘মােক� ট এন্ট্রি টিেকট’ ।

আপিন যিদ বেলন, “আমার কাস্টমার সবাই”—তেব আপিন ভুল পেথ আেছন।
আপনােক ��িসিফক হেত হেব। এেক বলা হয় ‘মাইে�া-িনশ’ (Micro-
Niche) ।আপনার আইিডয়াল কাস্টমার �ক? তার একটি কাল্পিনক �প্রাফাইল
বা ‘অবতার’ �তির কর�ন:

বয়স ও �পশা: �স িক ভা�স�টির সু্টেডন্ট নািক করেপােরট চাকুিরজীবী?
�লােকশন: �স িক গুলশােন থােক নািক মফস্বেল?
আচরণ: �স িক আইেফান ইউজার? �স িক রাত ১টায় অনলাইেন থােক?

উদাহরণ: 
সবার জন� �পাশাক না �বেচ, শুধু “�াস সাইজ (স্বা��বতী) নারীেদর জন�
স্টাইিলশ কু�ত�” িবি� কর�ন। এেত কি�টিশন কমেব, প্রিফট বাড়েব ।

৩ কাস্টমার পারেসানা (Customer Persona)
সবার জন� মােনই কােরা জন� নয়
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মানুষ কখন পেকট �থেক টাকা �বর কের? যখন তােদর খুব কষ্ট হয় (Pain)
অথবা যখন তারা খুব আনন্দ পায় (Pleasure)। তেব ব�বসার শুর�েত
‘�পইনিকলার’ হওয়াটা বুি�মােনর কাজ ।

িভটািমন িথওির: 
িভটািমন �খেল শরীর ভােলা থােক, না �খেল সমস�া �নই। মানুষ িভটািমেনর
জন� টাকা খরচ করেত �দির কের (�যমন: শেখর কিবতার বই) ।

�পইনিকলার িথওির: 
যখন দঁােত ব�থা হয়, মানুষ িক ডা�ােরর িফ িনেয় দরদাম কের? না। কারণ
এটা ইমােজ� ি�। আপনার �প্রাডাক্ট িক কাস্টমােরর �কােনা ‘জ্বলন্ত সমস�া’ বা
�পইন পেয়ন্ট সমাধান করেছ? (�যমন: আইইএলটিএস পাস কের িবেদশ যাওয়া
বা বা�ার �া��র�া)। ইউটিিলটি বা উপেযািগতা িবি� কর�ন, িবেনাদন নয় ।

৪ �পইন পেয়ন্ট বনাম ��জার পেয়ন্ট:
�পইনিকলার বনাম িভটািমন

�সাশ�াল িমিডয়ায় মানুেষর মেনােযাগ �গাল্ডিফেশর �চেয়ও কম—মাত্র ৩
�সেকন্ড। এই ৩ �সেকেন্ড কাস্টমারেক আটকােত হেল আপনার দরকার ‘হুক,
�স্টাির, অফার’ ফমু�লা ।

১. হুক (০-৩ �সেকন্ড): িভিডও বা �লখার শুর�েত সালাম বা ভূিমকা
�দেবন না। সরাসির সমস�ায় আঘাত কর�ন।

উদাহরণ: “আপিন িক অিফেস বেসর ঝািড় �খেয় �ান্ত?” (সমস�া) ।

৫ কিপরাই�ং হ�াকস:
হুক, �স্টাির, অফার

২. ��াির (৩-১০ �সেকন্ড): িরেলেটবল গল্প বলুন।
উদাহরণ: “আিমও িছলাম। প্রিতিদন ভাবতাম চাকির �ছেড় �দব,
িকন্তু সাহস �পতাম না...” (গল্প) ।
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৩. অফার (১০-৩০ �সেকন্ড): সমাধান িদন এবং কল টু অ�াকশন
(CTA)।

উদাহরণ: “তারপর আিম এই ৩টি ��প ফেলা করলাম... আপিনও
িশখেত চাইেল িনেচর িলংেক ি�ক কর�ন” (অফার) ।

�গাে�ন র�ল: 
িফচার িবি� করেবন না (আমার মধু খঁাটি), িফউচার িবি� কর�ন (আমার
মধু �খেল আপনার বা�ার ঠা�া লাগেব না) ।
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স�াহ ১৮-২১
�ফসবুক ও িডিজটাল মােক� �ং আয়ত্তকরণ 

(Technical Module)
সাবটাইেটল: জয়ুািড় না হেয় �াইপােরর মেতা মােক� �ং বােজট খরচ করা।

�বিশরভাগ নতুন উেদ�া�া �ফসবুেক অ�াড িদেত
িগেয় �দউিলয়া হন। তারা মেন কেরন, টাকা
ঢালেলই বুিঝ �সলস আেস। িকন্তু বাস্তবতা হেলা
—আপিন যিদ �ফসবুেকর ‘�মিশন’ বা
অ�ালগিরদম না �বােঝন, তেব �ফসবুক আপনার
টাকা �নেব ঠিকই, িকন্তু কাস্টমার �দেব না ।

এই মিডউেল আমরা িশখব কীভােব ১ টাকা
খরচ কের ৩ টাকা �ফরত আনেত হয় ।
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মােক� টিং প্রধানত দইু প্রকার:  
‘হঁাটা’ (অরগািনক) এবং ‘উেড়াজাহােজ চড়া’ (�পইড) ।
অরগািনক: টাকা খরচ না কের কেন্টন্ট িদেয় িরচ পাওয়া। এটি দীঘ�েময়াদী
এবং �াস্ট িবল্ড কের, িকন্তু এর গিত ��া ।

�পইড: টাকা িদেয় িরচ �কনা। এটি ফাস্ট এবং ��েলবল ।

বুস্ট �পাস্ট বনাম অ�াডস ম�ােনজার: দ� �ডােনশন বক্স
�ফসবুক �পেজ �পােস্টর িনেচ নীল রেঙর ‘Boost Post’ বাটনটি �দেখেছন?
আিম এেক বিল মাক�  জাকারবােগ�র ফােন্ড ‘�ডােনশন বক্স’ ।

বুস্ট �পাস্ট (Boost Post): 
আপিন যখন এখােন ি�ক কেরন, �ফসবুক তখন আপনার �পাস্টটি এমন
মানুষেদর �দখায় যারা প্রচুর লাইক �দয় বা কেমন্ট কের (Likers), িকন্তু তারা
সাধারণত �কেন না। আপনার উে�শ� যিদ শুধু লাইক পাওয়া হয়, তেবই এটি
ব�বহার কর�ন ।

অ�াডস ম�ােনজার (Ads Manager): 
এটি হেলা আপনার মােক� টিং ��েনর ‘ককিপট’। এখান �থেক আপিন
�ফসবুকেক িন�দ�ষ্ট কমান্ড িদেত পােরন—“আমার লাইক দরকার �নই, আমার
‘Sales’ বা ‘Leads’ দরকার।” তখন �ফসবুক খুঁেজ খুঁেজ এমন মানুষ �বর কের
যােদর অনলাইেন �কনাকাটার ইিতহাস আেছ ।

১ �ফসবুক মােক� �ংেয়র অিলগিল:
অরগািনক বনাম �পইড (The Donation Box)

�গাে�ন র�ল:
ব�বসার জন� সবসময় ল�াপটপ �থেক ‘Ads Manager’ ব�বহার করেবন,
�মাবাইল �থেক ভুেলও ‘Boost’ বাটন চাপেবন না ।

https://www.learningbangladesh.com/course/content-creation-with-ai
https://www.learningbangladesh.com/course/ai-driven-ebook-business


চাকিরর পাশাপািশ িবজেনস 37

অে�র মেতা অ�াড চালােবন না। অ�াড ভােলা চলেছ না খারাপ, তা �বাঝার
জন� এই ৫টি �মট্রিক্স বা সূচক আপনােক সাহায� করেব:

1.CPM (Cost Per Mille): ১০০০ জন মানুষেক অ�াড �দখােত �ফসবুক
কত টাকা কাটেছ? এটি �বিশ হেল বুঝেবন আপনার কেন্টন্ট �বািরং অথবা
মােক� েট কি�টিশন �বিশ ।

2.CTR (Click Through Rate): কত শতাংশ মানুষ অ�াড �দেখ ি�ক
করেছ? যিদ এটি ১% এর িনেচ হয়, তেব বুঝেবন আপনার ছিব বা �হডলাইন
(Hook) পিরবত� ন করেত হেব ।

3.CPC (Cost Per Click): প্রিত ি�েকর জন� আপনার খরচ কত হে�? ।

4.CPA (Cost Per Acquisition): এটি সবেচেয় জর�ির �মট্রিক্স। একটি
�প্রাডাক্ট িবি� করেত আপনার �মাট কত টাকা খরচ হেলা? যিদ �প্রাডােক্টর
লাভ ২০০ টাকা হয় আর CPA (খরচ) ২৫০ টাকা হয়, তেব আপিন লেস
আেছন ।

5.ROAS (Return on Ad Spend): ১ টাকা খরচ কের আপিন কত টাকা
�ফরত �পেলন? ।

২ িক �মট্রিক্স (Key Metrics):
ব�বসার ��ারেবাড�

�গাে�ন �রিশও:
আপনার ROAS অন্তত ৩:১ হেত হেব (৩ টাকা �রিভিনউ, ১ টাকা খরচ)। যিদ
�দেখন ১ টাকা ঢালেল ৩ টাকা আসেছ, তখন সাহেসর সােথ বােজট বাড়ান।
এটাই হেলা ‘ইিনিফিনট মােক� �ং বােজট’-এর িসে�ট ।
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নতুন কাস্টমার �খাঁজার �চেয় পুরাতন কাস্টমােরর কােছ িবি� করা সহজ এবং
স�া । এখােন আমরা িতনটি �টকিনক ব�বহার করব:

১. কাস্টম অিডেয়ন্স (Custom Audience): 
আপনার কােছ যিদ আেগর কাস্টমারেদর �ফান নম্বর বা ইেমইল থােক, �সটা
�ফসবুেক আপেলাড কের িদন। �ফসবুক খুঁেজ খুঁেজ ঠিক ওই মানুষগুেলােকই
আপনার নতুন অ�াড �দখােব ।

২. লুক-এলাইক অিডেয়ন্স (Lookalike Audience): 
�ফসবুকেক বলুন, “আমার এই ১০০০ জন কাস্টমােরর মেতা �দখেত (আচরেণ
ও র�িচেত) আরও ১ লক্ষ নতুন মানুষ খুঁেজ দাও।” এটি �ফসবুেকর সবেচেয়
শি�শালী িফচার ।

৩. িরটােগ��ং (Retargeting): 
�কউ আপনার ওেয়বসাইেট �গল বা কােট�  পণ� �যাগ করল িকন্তু িকনল না—
তােক িক �ছেড় �দেবন? না। তােক বারবার আপনার অ�াড �দখান (প্রেয়াজেন
িডসকাউন্ট সহ)। এটােক বলা হয় ‘ওয়াম� আপ’ করা। পিরসংখ�ান বেল, মানুষ
সাধারণত ৭ বার �দখার পর �কনার িস�ান্ত �নয় ।

৩ অিডেয়ন্স হ�ািকং: 
কাস্টম অিডেয়ন্স ও িরটােগ�টিং

িপে�ল হেলা �ফসবুেকর একটি ‘�গােয়�া ক�ােমরা’ বা �কাড যা আপনার
ওেয়বসাইেট বসােত হয় ।

৪ িপে�ল �সটআপ (Pixel Setup): 
িডিজটাল িসিসটিিভ

https://www.learningbangladesh.com/course/content-creation-with-ai
https://www.learningbangladesh.com/course/ai-driven-ebook-business


চাকিরর পাশাপািশ িবজেনস 39

কাজ: 
�কউ আপনার ওেয়বসাইট িভিজট করেল িপে�ল তােক �গাপেন ‘মাক� ’ কের
রােখ। পের যখন ওই ব�ি� �ফসবুেক লগ-ইন কের, িপে�ল তােক আপনার
অ�াড �দখায় ।

গুর�ত্ব: 
িপে�ল ছাড়া অ�াড চালােনা মােন অন্ধকাের িঢল �ছঁাড়া। িপে�ল ছাড়া
আপিন বুঝেত পারেবন না �ক িকনল আর �ক বাউন্স কের চেল �গল। এটি
ওেয়বসাইট িভিজটরেদর ��াক করার এবং ির-মােক� টিং করার একমাত্র উপায় ।
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স�াহ ২২-২৬
গিরবী অেটােমশন ও িজেরা কস্ট �সটআপ

সাবটাইেটল: ওেয়বসাইট �নই? টাকা �নই? সমস�া �নই। গুগল
ফম� িদেয় সা�াজ� গড়ার ��-ি�ন্ট।

(িবনা পঁুিজেত িসে�ম দঁাড় করােনার �টকিনক)

িবজেনস শুর� করার আেগ একটি চমৎকার দশৃ�পট
কল্পনা কর�ন।

সকাল ১১টা। আপিন অিফেসর কনফােরন্স র�েম বেসর
�বািরং ��েজেন্টশন শুনেছন। ঠিক এই সময় আপনার
পেকেটর �ফানটা হালকা ভাইে�ট কের উঠল। আপিন
�টিবেলর িনচ িদেয় লুিকেয় �নাটিিফেকশন �চক করেলন
— “Payment Received: 500 BDT”। আপিন মুচিক
হাসেলন। বস ভাবেলন আপিন ��েজেন্টশন �দেখ খুিশ,
িকন্তু আপিন জােনন আসল রহস�। গত ২ ঘ�ায় আপিন
ব�বসার �কােনা কাজ কেরনিন, অথচ ��াডাক্ট িবি� হেয়
অেটােমটিক �ডিলভাির হেয় �গেছ।

�াগতম ‘গিরবী অেটােমশন’-এর জগেত । �যখােন আপনার
পেকেটর �ভতেরই থােক আপনার অদশৃ� �দাকান।
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�বিশরভাগ মানুষ মেন কের, অনলাইন িবজেনস মােনই হেলা ৩০-৪০ হাজার
টাকা খরচ কের ওেয়বসাইট বানােনা। িকন্তু শুর�র িদেক এটি একটি অপচয়।
আমরা ‘িজেরা কস্ট’ �সটআপ ব�বহার করব, যা িতনটি স�ূণ� ি� টুেলর ওপর
দঁািড়েয় আেছ:

১. গুগল ফম� (Google Form) - আপনার �দাকান
ওেয়বসাইেটর বদেল গুগল ফম� ব�বহার কর�ন। এটিই আপনার ভাচু� য়াল
�শার�ম।

অ�াকশন: ফেম�র �হডাের আপনার �প্রাডােক্টর সুন্দর একটি মক-আপ
িদন। �ডসি�পশেন �প্রাডাক্ট িডেটইলস এবং �পেমন্ট ইন�াকশন (িবকাশ/
নগদ পােস�ানাল নম্বর) স্পষ্ট কের িদন ।
প্রেসস: কাস্টমার প্রথেম টাকা পাঠােব, তারপর �ানেজকশন আইিড িদেয়
ফম�টি িফলাপ করেব ।

২. গুগল িশট (Google Sheet) - আপনার ক�াশ খাতা
কাস্টমার যখনই ফম� সাবিমট করেব, �সই ডাটা অেটােমটিক গুগল িশেট জমা
হেব। আপনােক ম�ানুয়ািল খাতা-কলেম িকছু িলখেত হেব না। এটিই আপনার
ডাটােবজ বা ব�াকঅিফস ।

৩. িজেমইল ও অ�াপস ি�প্ট (Gmail & Apps Script) - 
আপনার �ডিলভাির ম�ান
সবেচেয় বড় ম�ািজক এখােন। গুগল িশেটর সােথ একটি �ছাট ‘Apps Script’
�কাড যুক্ত কর�ন। ভয় পােবন না, �কাডটি চ�াটিজিপটি আপনােক িলেখ �দেব।

কাজ: যখনই নতুন অড� ার িশেট জমা হেব, িসেস্টম অেটােমটিক
কাস্টমারেক একটি সুন্দর ইেমইল পাঠিেয় �দেব— “ধন�বাদ! আপনার
�পেমন্ট �পেয়িছ। এই িনন আপনার ইবুক বা �প্রাডােক্টর িলংক।” ।

১ ওেয়বসাইট ছাড়া সা�াজ�: 
গুগল ফম� ও িশেটর ম�ািজক
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আপনার িডজাইনার বা কেন্টন্ট রাইটার রাখার টাকা �নই? �কােনা সমস�া
�নই। আপনার ল�াপটেপ এমন িকছু ‘ি� কম�চারী’ বেস আেছ যারা ২৪ ঘ�া
কাজ করেব, �বানাস চাইেব না। এেদর নাম চ�াটিজিপটি এবং ক�ানভা ।

১. চ�াটিজিপটি (ChatGPT) - আপনার কিপরাইটার ও ��ােটিজস্ট
�ফসবুক �পাস্ট বা ইেমইল িলখেত িগেয় ঘ�ার পর ঘ�া সময় নষ্ট করেবন না।
চ�াটিজিপটিেক সঠিক ‘প্রম্পট’ িদন।

কিপরাইটিং: “তুিম একজন এক্সপাট�  কিপরাইটার। আমার �প্রাডাক্ট
‘অগ�ািনক মধু’। শহুের মােয়েদর টােগ�ট কের একটি ইেমাশনাল �ফসবুক
�পাস্ট িলেখ দাও, �যখােন বলা থাকেব �কন বা�ােদর জন� এই মধু �সরা।” 

কাস্টমার সােপাট� : �কােনা কাস্টমার �রেগ �গেল কী ির�াই �দেবন?
চ�াটিজিপটিেক বলুন ভদ্র ভাষায় একটি উত্তর িলেখ িদেত, �স �সেকেন্ডর
মেধ� তা কের �দেব ।

২. ক�ানভা (Canva) - আপনার িডজাইনার সু্টিডও
�প্রাডাক্ট ফেটা�ািফর জন� সু্টিডও ভাড়া করার দরকার �নই।

প্রেসস: জানালার পােশ িদেনর আেলায় �মাবাইেল �প্রাডােক্টর ছিব তুলুন।
ক�ানভায় আপেলাড কের ‘Background Remover’ িদেয় ব�াক�াউন্ড
�ফেল িদন। এরপর সুন্দর �কােনা �টমে�েট বিসেয় িদন। ৫ িমিনেট
প্রেফশনাল িডজাইন �রিড ।

২ এআই �কা-ফাউ�ার (AI Co-founder): 
টিম অফ ওয়ান

৩. িভিডও এিডটিং ও কেন্টন্ট
�চহারা না �দিখেয় িভিডও বানােত চান? CapCut-এর অেটা-ক�াপশন িফচার
ব�বহার কর�ন। অথবা AI Video Tools (�যমন: Google Veo বা Kling AI)
ব�বহার কের �টক্সট �থেক িভিডও �তির কর�ন। আপনার হেয় এআই কথা
বলেব, আপনােক ক�ােমরার সামেন আসেতই হেব না ।
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3 দ� িব�ার (স�াহ ২৭-৩৯)
(িলগ�াল ফরেমশন, অপােরশন ও এইচআর)

�াগতম ‘দ� িব�ার’ �ফেজ। একজন
স্থপিত �যমন ইেটর পর ইট �গেঁথ
দালান �তােলন, এই ১৩ স�ােহ
আমরা আপনার ব�বসার িলগ�াল বা
আইিন িভি�, অপােরশন এবং টিম
ম�ােনজেমন্ট িসে�ম গেড় তুলব।
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ভূিমকা: মুেখাশ �খালার সময় কল্পনা কর�ন, আপিন একটি
চমৎকার �প্রাডাক্ট বািনেয়েছন। একজন বড় কেপ�ােরট �ােয়ন্ট
বা কাস্টমার �সটা পছন্দও কেরেছ। তারা আপনােক বলল,
“��ট! আমােদর ২০০ িপস লাগেব। আগামীকােলর মেধ�
আপনার �কা�ািনর ব�াংক িডেটইলস এবং ইনভেয়স পাঠিেয়
িদন, আমরা �পেমন্ট কের িদি�।”

ঠিক এই মুহূেত�  এেস ৯০% নতুন উেদ�াক্তার বুক �কঁেপ ওেঠ।
�কন জােনন? কারণ, তােদর �কােনা ‘�কা�ািন’ �নই, আেছ
শুধু একটা ব�িক্তগত িবকাশ না�ার। তােদর �কােনা
অিফিশয়াল ইনভেয়স �নই, আেছ শুধু �মেস�ােরর চ�াট।
�ােয়ন্ট যখন শুনেব আপনার �কােনা ��ড লাইেসন্স �নই, বা
�পেমন্ট �নওয়ার জন� �কােনা িবজেনস অ�াকাউন্ট �নই—
তখন �সই িডলটি �ভে� �যেত সময় লাগেব মাত্র ১০ �সেকন্ড ।

এই ৪ স�ােহ আমরা আপনার ব�বসার ‘�মর�দণ্ড’ শক্ত করব।
আমরা িশখব কীভােব ভ�াট, ট�াক্স বা লাইেসেন্সর
�গালকধঁাধায় না হািরেয় �াট� িল কম�ােয়ন্স �মইনেটইন
করেত হয় ।

স�াহ ২৭-৩০
বাংলােদেশ িবজেনস ফরেমশন ও িলগ�াল 

(Legal & Compliance)
সাবটাইেটল: অদশৃ� আইিডয়া �থেক দশৃ�মান প্রিত�ােন র�পান্তর

(Moving from Hustle to Company)
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িবেয়র আেগ �যমন পাত্র-পাত্রী িনব�াচন জর�ির, ব�বসার �রিজে�শেনর আেগ
তার ‘ধরন’ ঠিক করা জর�ির। ভুল �াকচার মােন সারা বছর ভুল ট�াক্স �দওয়া।
বাংলােদেশ মূলত িতন ধরেণর �াকচার �দখা যায়:

১. �সাল ��া�াইটরিশপ (এক মািলকানা): 
শুর�র জন� এটিই �সরা এবং সবেচেয় স�া। আপিনই মািলক, আপিনই সব।

সুিবধা: খরচ কম ( মাত্র কেয়ক হাজার টাকা ),  ঝােমলার বালাই
�নই। লাভ-লস সব আপনার ব�ি�গত ট�াক্স ফাইেলর সােথ
এডজাস্ট হেব ।

সীমাবদ্ধতা: ব�বসার সব ঋেণর দায় আপনার ব�ি�গত। ব�বসা
�দউিলয়া হেল আপনার ব�ি�গত সম্পদও ঝঁুিকেত পড়েব ।

২. ওয়ান পারসন �কা�ািন (OPC): 
আপিন যিদ পাট� নার ছাড়া একা বড় িকছু করেত চান এবং িলিমেটড
লায়ািবিলটি বা সীিমত দায় সুিবধা চান, তেব বাংলােদেশ এখন ওিপিস করা
সম্ভব। তেব এর জন� নূ�নতম মূলধন ২৫ লাখ টাকা লােগ ।

৩. �াইেভট িলিমেটড: 
যিদ ইনেভস্টর �তালার ��ান থােক বা সহ-প্রিত�াতা (Co-founder) থােক,
তেব আরেজএসিস (RJSC) �থেক িলিমেটড �কাম্পািন করাই বুি�মােনর
কাজ। এেত আপনার ব�ি�গত সম্পদ সুরি�ত থােক ।

১ িবজেনস �াকচার:
একলা চেলা নািক দল বঁাধা?

��ােটিজ: 
�যেহতু আপিন চাকিরর পাশাপািশ ব�বসা করেছন, তাই শুর�েত জটিলতায় না
িগেয় �সাল ��া�াইটরিশপ িদেয় শুর� কর�ন। পের ব�বসা বড় হেল িলিমেটড
�কা�ািনেত কনভাট�  করা যােব ।
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ক. ��ড লাইেসন্স: 
িসটি কেপ�ােরশন বনাম ইউিনয়ন পিরষদ অেনক নতুন উেদ�া�া দালােলর
চক্কের পেড় ১০ হাজার টাকার লাইেসন্স ৩০ হাজার িদেয় কেরন। অথচ ই-
কমােস�র জন� প্রিক্রয়াটি এখন অেনক সহজ।

ইউিনয়ন পিরষদ হ�াক: আপনার যিদ িফিজক�াল �শার�ম না থােক এবং
শুধুই ই-কমাস� বা অনলাইন িবজেনস কেরন, তেব িসটি কেপ�ােরশেনর
কমা�শ�য়াল এে�েসর ঝােমলায় না িগেয় ইউিনয়ন পিরষদ �থেক লাইেসন্স
কর�ন। এেত খরচ অেনক কম (২-৫ হাজার টাকার মেধ�) এবং
ঝােমলাহীন ।

�গাস্ট �মাড (Family Proxy): আপিন যিদ ভয় পান �য িনেজর নােম
লাইেসন্স করেল অিফেস জানাজািন হেব, তেব ‘ফ�ািমিল প্রি�’ �মথড
ব�বহার কর�ন। লাইেসন্সটি আপনার �ী, বাবা বা মােয়র নােম কর�ন।
এেত িলগ�াল ওনারিশপ তােদর থাকেলও কে�াল আপনার হােত থাকেব,
আর অিফেসও আপিন িনরাপদ থাকেবন ।

খ. টিন (TIN) ও িবন (BIN): ভেয়র িকছু �নই
ই-টিন (e-TIN): ব�বসার নােম ��ড লাইেসন্স করেত হেল আলাদা ই-টিন
(Tax Identification Number) করা বাধ�তামূলক নয়, ব�ি�গত টিন
িদেয়ই এক মািলকানা ব�বসা চালােনা যায়। তেব পৃথক ব�াংক
অ�াকাউে�র জন� অেনক সময় ব�াংক ��ড লাইেসেন্সর কিপ চায়। টিন
এনিবআর-এর ওেয়বসাইট �থেক স�ূণ� ি�েত ১০ িমিনেট করা যায় ।

ভ�াট বা িবন (BIN): ভ�াট �রিজে�শন বা িবন (Business
Identification Number) এখনই বাধ�তামূলক নয়। যিদ আপনার
বা�ষ�ক টান�ওভার (িবক্রয়) ৩০ লাখ টাকার কম হয়,  

২ কাগজপে�র �চকপেয়ন্ট:
িলগ�াল িশল্ড
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তেব ভ�াট �রিজে�শন ঐি�ক। তেব ই-কমাস� বা অনলাইেন পণ�
�বচােকনা করেল এবং িন�দ�ষ্ট িকছু �সবার ��ে� িবন �নওয়া
বাধ�তামূলক হেত পাের। এটি অনলাইেন ি�েত �নওয়া যায় ।

�সপােরশন র�ল: “বুক পেকেটর টাকা আর ব�বসার টাকা এক করেবন না।”—
এটি নতুন উেদ�াক্তােদর সবেচেয় বড় ভুল। ব�বসার টাকা িদেয় বাজােরর ফদ�
�মলােল আপিন কখেনাই জানেবন না ব�বসা আসেল লাভ কেরেছ নািক লস ।

অ�াকশন: ��ড লাইেসন্স হােত পাওয়ার পর প্রথম কাজ হেলা একটি
'কােরন্ট অ�াকাউন্ট' (Current Account) বা 'SME অ�াকাউন্ট' �খালা।
পােস�ানাল অ�াকাউেন্ট অিতিরক্ত �লনেদন হেল ব�াংক প্রশ্ন করেত পাের,
িকন্তু িবজেনস অ�াকাউেন্ট �লনেদেনর �কােনা সীমা �নই ।

�পেমন্ট �গটওেয়: িবকাশ বা নগেদর 'পােস�ানাল' নম্বের �পেমন্ট �নওয়া
বন্ধ কর�ন। এেত িলিমট থােক এবং কাস্টমার আপনােক 'অেপশাদার' মেন
কের। ��ড লাইেসন্স িদেয় িবকাশ/নগদ 'মােচ� ন্ট অ�াকাউন্ট' খুলুন অথবা
�পেমন্ট �গটওেয় (�যমন: aamarPay, SSLCommerz) ইন্টিে�ট কর�ন।
এেত কাস্টমার িভসা বা ��িডট কাড�  িদেয়ও �পেমন্ট করেত পারেব, যা
আপনার �সলস বাড়ােব ।

৩ ব�াংক অ�াকাউন্ট:
টাকা আলাদা কর�ন
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�াগতম অেটােমশেনর জগেত। এই
অধ�ােয় আমরা িশখব কীভােব আপিন
উপি�ত না �থেকও আপনার ব�বসােক
ঘিড়র কঁাটার মেতা সচল রাখেবন।

স�াহ ৩১-৩৪
অপােরশন ও সা�াই �চইন

(অদশৃ� �মিশন: লিজস্টিকস ও ইনেভন্টির অেটােমশন)
সাবটাইেটল: িনেজেক িরে�স করা—

যােত আপিন অিফেস থাকেলও ব�বসা চলেত থােক ।
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একটি অিত পিরিচত ও ভয়ানক দশৃ�পট কল্পনা কর�ন। সকাল ১১টা। অিফেস
বেসর র�েম গুর�ত্বপূণ� িমটিং চলেছ। ঠিক এই সময় আপনার পেকেটর �ফানটা
ভাইে�ট কের উঠল। আপিন লুিকেয় �ফান ধরেতই ওপাশ �থেক �ডিলভাির
ম�ােনর িচৎকার— "ভাই, পােস�ল িনেত আসিছ, আপিন কই?" । ওিদেক
�মেস�াের কাস্টমার নক িদে�— "ভাই, অড� ার �তা িদলাম, কেব পাব?" আর
আপিন িমটিংেয় বেস ঘামেছন ।

আপিন যিদ এখনই অপােরশনাল অেটােমশন না কেরন, তেব এই ‘দইু �নৗকায়
পা’ �দওয়াটা আপনার জন� দঃুস্বপ্ন হেয় দঁাড়ােব । এই ৪ স�ােহ আমরা এমন
একটি িসেস্টম দঁাড় করাব, �যখােন আপিন না থাকেলও পণ� কাস্টমােরর হােত
�প�ঁেছ যােব এবং স্টক অেটােমটিক আপেডট হেব ।

১ ভূিমকা: দ� িমড-�ড �াইিসস
(The Mid-Day Crisis)

িনেজর িপয়ন িদেয় �ডিলভাির করােনা বা িনেজ কুিরয়ার অিফেস িগেয় লাইন
ধরার িদন �শষ । �াট�  িসইও-রা ব�বহার কেরন 3PL (Third Party Logistics)
এবং API (Application Programming Interface) প্রযুি� ।

ক. এিপআই (API) কােনকশন ও অেটােমশন: 
পাঠাও (Pathao), �রডএক্স (RedX), বা �স্টডফাস্ট (Steadfast)-এর মেতা
কুিরয়ার সা�ভ�সগুেলার সােথ আপনার ওেয়বসাইট বা অড� ার িসেস্টমেক
কােনক্ট কর�ন ।

২ লিজস্টিকস ইন্টিে�শন:
দ� ইনিভিজবল রানার (3PL & API)
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��ািকং: কাস্টমার আপনােক �ফান িদেয় িজে�স করেব না "��াডাক্ট
কই?" িসেস্টম অেটােমটিক তােক এসএমএস-এ ��ািকং িলংক পাঠিেয়
�দেব ।

খ. ক�াশ অন �ডিলভাির (COD) : 
সাইেকল নতুন ব�বসায় ‘ক�াশ ��া’ হেলা অিক্সেজন । কুিরয়ার
�কা�ািনগুেলা কাস্টমােরর কাছ �থেক টাকা িনেয় কত দ্রুত আপনােক �ফরত
�দয় (Payment Settlement), �সটা �চক কর�ন । �রডএক্স বা পাঠাও
অেনক সময় ২৪-৪৮ ঘ�ায় �পেমন্ট ি�য়ার কের, যা আপনার ির-
ইনেভস্টেমেন্টর জন� জর�ির ।

এেক্সল িশট বা খাতা-কলম িদেয় স্টক �মলােনা হেলা ‘আিদম যুগ’ । আপনার
এমন একটা সফটওয়�ার দরকার �যটা আপনার ব�বসার ‘মি�ষ্ক’ িহেসেব কাজ
করেব ।

ক. ই-কমাস� অেটােমশন টুলস (OMS): 
বাংলােদেশ এখন চমৎকার িকছু এেফােড� বল টুলস আেছ (�যমন: Bizmation
বা RetailersPOS) । এগুেলা আপনার �ফসবুক �পইজ, ওেয়বসাইট এবং
িফিজক�াল স্টক—সবিকছুর সােথ কােনেক্টড থাকেব ।

৩ ইনেভন্টির ম�ােনজেমন্ট:
স্টক আউেটর ল�া �থেক মুি�

ম�ািজকটা কী? যখনই �কােনা কাস্টমার আপনার ওেয়বসাইেট অড� ার
কনফাম� করেব, িসেস্টম অেটােমটিক কুিরয়ার �কা�ািনর সাভ� াের একটা
‘িপক-আপ িরেকােয়স্ট’ পাঠিেয় �দেব । �ডিলভাির ম�ান আপনার �দওয়া
�লােকশন (বাসা বা ওয়ারহাউজ) �থেক পণ� িনেয় যােব। আপনােক একটা
কলও করেত হেব না।
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খ. সা�াই �চইন ঠিক রাখা (Just-in-Time) 
আপনার ড্রিয়ংর�মেক �গাডাউন বানােনার দরকার �নই । আপনার সা�াই �চইন
এমনভােব সাজান যােত স্টক �শষ হওয়ার আেগই অ�ালাট�  পান ।

ির-অড� ার পেয়ন্ট (Re-order Point): সফটওয়�াের �সট কের রাখুন—
স্টক যখন ৫ িপেস �নেম আসেব, তখন �যন আপনােক �নাটিিফেকশন
�দয় । এেত সা�ায়ােয়র কাছ �থেক নতুন পণ� আনার সময় পাওয়া যায়
এবং কাস্টমারেক �ফরােত হয় না ।

�কন লাগেব? আপিন ম�ানুয়ািল স্টক �চক করেবন না। একটা ��াডাক্ট
িবি� হেল অেটােমটিক সব জায়গা �থেক ইনেভন্টির কেম যােব । ‘ওভার-
�সিলং’ (স্টক নাই িকন্তু অড� ার িনেয় �ফলিছ)—এর মেতা িবব্রতকর
পিরি�িত এড়ােনার এটাই একমাত্র উপায় ।
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�াগতম এইচআর মিডউেল। এই
অধ�ােয়র উে�শ� হেলা আপনােক
ব�বসার অপােরশন �থেক মুক্ত করা,
যােত আপিন �কৗশল বা ��ােটিজ িনেয়
ভাবেত পােরন।

স�াহ ৩৫-৩৯
এইচআর ও টিম িবি�ং (HR Module)

(একলা চেলা �র নীিতর সমাি� এবং টিম অফ ওয়ান)
সাবটাইেটল: িনেজেক অপ্রেয়াজনীয় কের �তালার িশল্প 

(The Art of Making Yourself Obsolete)
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িনেজেক একটি িন�ুর প্রশ্ন কর�ন: আপিন িক িসইও, নািক একজন
��ািরফােয়ড িপয়ন? যিদ এমন হয় �য, আপিন একিদন অসুস্থ থাকেল
আপনার িবজেনস বন্ধ থােক, তেব আপনার �কােনা িবজেনস �নই; আেছ
�কবল একটি ‘চাকির’ ।

একজন িসইও-র কাজ বক্স প�ািকং করা বা কেমেন্টর িরপ্লাই �দওয়া নয়;
িসইও-র কাজ হেলা িসেস্টম �তির করা । এই মিডউেল আমরা িশখব কীভােব
আপনার ��নেক ডুিপ্লেকট কের অন�েদর িদেয় কাজ কিরেয় �নওয়া যায় ।

১ ভূিমকা: 
আপিন িসইও, নািক ��ািরফােয়ড িপয়ন?

�বিশরভাগ নতুন উেদ�া�া ইেগা বা অলসতা �থেক প্রথেমই ফুল-টাইম এমপ্লিয়
বা অিফস িপয়ন িনেয়াগ �দন। এটি একটি ভুল িস�ান্ত । বুট��ািপং-এর
�গাে�ন র�ল হেলা— “Hire until it hurts” (যতক্ষণ না কােজর চােপ দম বন্ধ
হেয় আসেছ, ততক্ষণ ফুল-টাইম �লাক �নেবন না) ।

ক. প্রথম িনেয়াগ (The First Hire): 
আপনার প্রথম এমপ্লিয় �কােনা ফুল-টাইম প্রেফশনাল হেব না। িতিন হেবন
একজন ‘ভাচু� য়াল অ�ািসস্ট�ান্ট’ (VA) বা ‘ইউিনভা�স�টি সু্টেডন্ট’ ।

�কন? ফুল-টাইম কমী� র িফক্সড স�ালাির (১৫-২০ হাজার টাকা) শুর�র
িদেক ব�বসার জন� �বাঝা। এর বদেল একজন সু্টেডন্টেক পাট� -টাইম
(িরেমাটিল) ৫-৮ হাজার টাকায় িনেয়াগ িদন ।

কাজ: তার িডউটি হেব সকাল ১০টা �থেক সন্ধ�া ৬টা পয�ন্ত (যখন
আপিন অিফেস থােকন) কাস্টমােরর কেমন্ট িরপ্লাই �দওয়া, অড� ার
কনফাম� করা এবং �ডটা এন্ট্রি �দওয়া। আপিন অিফস �শেষ বাসায় িফের
শুধু িরেপাট�  �চক করেবন ।

২ প্রথম িনেয়াগ:
ফুল-টাইম নািক ভাচু� য়াল অ�ািসস্ট�ান্ট?
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টিম �ম�ার আপনার ব�ু নয়, �স আপনার ব�বসার পাট� নার । তাই মুেখর
কথায় কাজ না চািলেয় িকছু প্রেফশনাল িসেস্টম দঁাড় করােত হেব।

ক. KPI (Key Performance Indicator) - কােজর মাপকাঠি: 
কমী� েক বলেবন না “ভােলা কের কাজ কেরা”। ‘ভােলা’ একটি আেপি�ক শব্দ
। তােক িন�দ�ষ্ট KPI িদন।

উদাহরণ: “�তামার �দিনক টােগ�ট হেলা ৫০টি কেমে�র ির�াই �দওয়া
এবং সব অড� ার িবেকল ৫টার মেধ� িশেট এন্ট্রি �দওয়া” ।
মাস �শেষ এই না�ােরর ওপর িভি� কের তার পারফরম�ান্স িবচার হেব,
আপনার ভােলালাগার ওপর নয় ।

খ. SOP (Standard Operating Procedure) - 
িলিখত ম�ানুয়াল: আপনার অবত� মােন িবজেনস কীভােব চলেব, তার িলিখত
গাইডলাইনই হেলা SOP। মুেখর কথায় িবজেনস চেল না ।

দ� ‘িহট বাই এ বাস’ �টস্ট (The Hit-by-a-Bus Test): কাল যিদ
আপিন �কােনা কারেণ ১ মােসর জন� হাসপাতােল থােকন, িবজেনস িক
চলেব? যিদ না চেল, তেব আপনার SOP �নই ।

আই ডু, উই ডু, ইউ ডু (I Do, We Do, You Do): প্রথেম কাজটি
আপিন কের িভিডও �রকড�  কর�ন (I Do)। তারপর টিম �ম�ারেক িনেয়
কর�ন (We Do)। �শেষ তােক একা করেত িদন (You Do) ।

ডকুেমে�শন: কাস্টমার যিদ গািল �দয়, কী ির�াই িদেত হেব? িরফান্ড
চাইেল প্রেসস কী? এসব িকছুর িলিখত �টমে�ট বা ি�প্ট �রিড কের িদন ।

৩ এইচআর জারগনস (HR Jargons):
�ছাট টিেমর বড় িনয়ম
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টিম ধের রাখেত হেল আপনােক প্রেফশনাল হেত হেব।
স�ালাির িশট: 
এে�েল একটি িসম্পল স�ালাির িশট �মইনেটইন কর�ন। মােসর িন�দ�ষ্ট তািরেখ
(�যমন: ৫ তািরখ) স�ালাির িদন । অিনয়িমত স�ালাির কমী� র �মাটিেভশন নষ্ট
কের ।

িরেমাট ম�ােনজেমন্ট: 
�যেহতু আপিন অিফেস থােকন, তাই কমী� র সােথ �যাগােযােগর জন�
WhatsApp বা Slack ব�বহার কর�ন । প্রিতিদন সকােল ‘To-Do List’ এবং
রােত ‘Daily Report’ �নওয়ার কালচার �তির কর�ন ।

৪ Payroll & Compliance -
স�ালাির ও িরেমাট ম�ােনজেমন্ট
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4 দ� িসইও (স�াহ ৪০-৫২)
(ফাইন�ান্স, ক�ািপটাল হ�াকস, �ফইিলওর ম�ােনজেমন্ট
ও এি�ট)

�াগতম ব�বসার ‘মি�ষ্ক’ বা �হডেকায়াট� াের।
এই ১৩ স�াহ আমরা িশখব কীভােব
একজন আসল িসইও-র মেতা িচ�া করেত
হয়। ইেমাশন বাদ িদেয় আমরা
ক�ালকুেলটর হােত �নব।
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স�াহ ৪০-৪৩
অ�াকাউ�ং ও ফাইন�ান্স মা�াির

(Finance Module)
সাবটাইেটল: �রিভিনউ হেলা ইেগা, প্রিফট হেলা বাস্তবতা, 

আর ক�াশ ��া হেলা অি�েজন।

একটি দশৃ�পট কল্পনা কর�ন। আপিন ব�ুেদর আ�ায় কিফেত চুমুক িদেত
িদেত বলেছন, “�দাস্ত, গত মােস আমার �াট� আপ ৫ লাখ টাকার �সল
�জনােরট কেরেছ!”

সবাই হাততািল িদে�, আপনােক িহেরা ভাবেছ। িকন্তু মেন মেন আপিন
জােনন, আগামীকাল �ভন্ডর বা সা�ায়ারেক �পেমন্ট �দওয়ার মেতা টাকা
আপনার ব�াংক অ�াকাউেন্ট �নই। মােসর �শেষ িহসাব কের �দখা যাে�, ৫
লাখ টাকা �সল কের আপনার হােত আেছ মাত্র ১০ হাজার টাকা, যা আপনার
চাকিরর �বতেনর ১০ ভােগর ১ ভাগ।

এেক বলা হয় ‘ভ�ািনটি �মট্রিক্স’ (Vanity Metrics)-এর ফঁাদ। মেন রাখেবন,
ব�াংেকর ক�ািশয়ার আপনার ‘�সলস ভিলউম’ �দেখ �লান �দেব না, �দেব
আপনার ‘ক�াশ ব�ােলন্স’ �দেখ।

১ ভূিমকা: দ� স্টক িমিলয়িনয়ার প�ারাডক্স
(The Stock Millionaire Paradox)
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অিধকাংশ নতুন উেদ�া�া ব�বসা বন্ধ কের �দয় কারণ তারা িনেজর পেকেটর
টাকা আর ব�বসার টাকা গুিলেয় �ফেল। আপনােক িতনটি মন্ত্র মুখস্থ করেত
হেব:
১. �রিভিনউ (Revenue): 
�মাট কত টাকার পণ� িবি� হেলা। এটি হেলা 'ভ�ািনটি' বা অহংকার। এটি �দেখ
খুিশ হওয়ার িকছু �নই।

২. প্রিফট (Profit): 
সব খরচ বাদ িদেয় খাতা-কলেম কত টাকা থাকল। এটি হেলা 'স�ািনটি' বা
বাস্তবতা।

৩. ক�াশ ��া (Cash Flow): 
আপনার ব�াংেক এই মুহূেত�  খরচ করার মেতা কত টাকা আেছ। এটি হেলা
'িরেয়িলটি' বা অি�েজন। অি�েজন ছাড়া �যমন মানুষ বঁােচ না, ক�াশ ছাড়া
ব�বসাও বঁােচ না।

২ ফাইন�াি�য়াল টাম�স ফর ফাউ�াস�: 
�রিভিনউ বনাম প্রিফট

ধর�ন, আপিন একটি টি-শাট�  ৫০০ টাকায় িবি� কেরন, যা িকনেত আপনার
খরচ হয় ৩০০ টাকা। আপিন ভাবেছন আপনার লাভ ২০০ টাকা? ভুল। এটি
হেলা ‘কঁাচা লাভ’ বা গ্রস প্রিফট। আসল লাভ বা ‘�নট প্রিফট’ �বর করেত
আপনােক লুকািয়ত খরচগুেলা (Hidden Costs) বাদ িদেত হেব।

লুকােনা খরেচর িহসাব:
প�ােকিজং = ২০ টাকা
�ডিলভাির চাজ�  ভতু� িক = ৩০ টাকা

৩ COGS & Gross Margin:
আপনার লাভ িক আসল নািক ভুয়া?
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িরটান� �প্রাডাে�র ক্ষিত (গড়) = ১০ টাকা
মােক� টিং বা কাস্টমার অ�াকুইিজশন কস্ট (CAC) = ১০০ টাকা
�মাট লুকােনা খরচ = ১৬০ টাকা

আসল িহসাব: 
২০০ টাকা (প্রাথিমক লাভ) - ১৬০ টাকা (লুকােনা খরচ) = ৪০ টাকা (�নট
প্রিফট)। আপনার ৫০০ টাকার �সেল আসল লাভ মাত্র ৪০ টাকা। যিদ এই
মা�জ�ন ক�ালকুেলশন না থােক, তেব আপিন ব�বসা করেছন না, আপিন
চ�ািরটি করেছন।

একটি িনম�ম সত� শুনুন—অিধকাংশ লাভজনক ব�বসাও �দউিলয়া হেয় যায়
শুধুমাত্র হােত নগদ টাকা বা ‘ক�াশ’ না থাকার কারেণ। মেন রাখেবন: প্রিফট
হেলা ভিবষ�েতর প্রিত��িত, িকন্তু ক�াশ হেলা বত� মােনর বাস্তবতা।

দ� ক�াশ গ�াপ (The Cash Gap): 
আপিন আজ পণ� �ডিলভাির িদেলন। কুিরয়ার �কা�ািন আপনােক টাকা
িদেব ৭ িদন পর। িকন্তু আপনার সা�ায়ারেক টাকা িদেত হেব আজই।
মাঝখােনর এই ৭ িদন ব�বসা চলেব কী িদেয়?

ক�াশ গ�াপ ম�ােনজেমন্ট: 
আপনােক ‘�নেগটিভ ওয়া�ক�ং ক�ািপটাল’ বা ‘অ�ানুয়াল িপ্রেপইড’ (Annual
Prepaid) মেডল ব�বহার করেত হেব।

কাস্টমারেক িডসকাউন্ট িদেয় অি�ম টাকা িনন (িবকাশ/কাড�  �পেমন্ট)।
অথবা সা�ায়ােরর সােথ কথা বেল �পেমন্ট টাম�স ৩০ িদন িপিছেয় িদন।
সতক� তা: বািকেত িবি� করা বা ��িডট ব�বসা নতুনেদর জন� মরণফঁাদ।

৪ ক�াশ ��া (Cash Flow):
পিজটিভ বনাম �নেগটিভ
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আপিন যিদ ১টি ��াডাক্ট িবি� কের লাভ করেত না পােরন, তেব ১০০০টি
��াডাক্ট িবি� কের আপিন বড়েলাক হেবন না, বরং আপিন শুধু আপনার লস
বা ক্ষিতেকই ��ল করেবন। ইউিনট ইেকানিমক্স ঠিক করার �গাে�ন র�ল
হেলা LTV > CAC।

১. CAC (Customer Acquisition Cost): 
একজন কাস্টমারেক আনেত �ফসবুেক কত টাকা খরচ হে�? (ধির ১০০
টাকা)। 

২. LTV (Lifetime Value): 
�সই কাস্টমার সারা জীবেন আপনার কাছ �থেক কত টাকার পণ� িকনেব এবং
লাভ িদেব? (ধির ৩০০ টাকা)।

�গাে�ন �রিশও (৩:১): 
আপনার LTV অবশ�ই CAC-এর অন্তত ৩ গুণ হেত হেব। যিদ �দেখন ১ টাকা
ঢালেল ৩ টাকা আসেছ, তখন সাহেসর সােথ বােজট বাড়ান। এটাই হেলা
‘ইিনিফিনট মােক� টিং বােজট’-এর িসে�ট।

৫ ইউিনট ইেকানিমক্স:
৩:১ �গাে�ন �রিশও
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এই মিডউেল আমরা স্টাট� আপ দিুনয়ার িকছু ��ামারাস
টাম�স িডেকাড করব। �পপাের স্টাট� আপেদর �কাটি �কাটি
টাকার ফাি�ং পাওয়ার খবর �দেখ আপনার মেন হেত
পাের—"আমারও ইনেভস্টর লাগেব।"

িকন্তু বাস্তবতা হেলা, বাইেরর টাকা �নওয়া মােন িনেজর
বস িনেজ না �থেক, নতুন বেসর (ইনেভস্টর) চাকির করা।
আপিন িক ৯-৫টার বেসর হাত �থেক বঁাচার জন� ব�বসা
শুর� কের, এখন আবার নতুন একদল বেসর (�বাড�
�ম�ার) কােছ �কিফয়ত িদেত চান? িস�ান্ত আপনার।

স�াহ ৪৪-৪৭
��িলং ও �ভ�ার ক�ািপটাল (VC Module)
(বড় হওয়ার �খলা: িনেজর টাকা বনাম পেরর টাকা)

সাবটাইেটল: স্টাট� আপ ফাউি�ংেয়র ��ামার বনাম বাস্তবতা।
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বুট��ািপং শব্দটা শুনেত কঠিন মেন হেলও এর অথ� খুব সহজ—বাইেরর কােরা
কােছ হাত না �পেত, িনেজর জমােনা টাকা এবং ব�বসার প্রিফট িদেয় �কা�ািন
বড় করা। এটিই এই বইেয়র মূল দশ�ন।

�কন এটি আপনার জন� �সরা?
১. িনয়ন্ত্রণ (Control): 
িভিস (VC) ফাি�ং িনেল তারা চাইেব আপিন দ্রুত বড় হন অথবা দ্রুত �ংস
হেয় যান (Fast Burn)। িকন্তু বুট��ািপং হেলা '��া বান�' (Slow Burn)।
আপনার �যেহতু চাকির আেছ, তাই তাড়াহুেড়া �নই। আপিন িনেজর গিতেত,
িনেজর শেত�  ব�বসা চালােত পারেবন।

২. ‘না’ বলার ক্ষমতা: 
আপনার বত� মান স�ালাির এবং বুট��ািপং আপনােক �সই সাহস �দয় যা
একজন �বকার এ�ােপ্রনােরর �নই—�সটা হেলা ভুল ইনেভস্টরেক 'না' বলার
সাহস। �পেট ভাত থাকেল �মর�দণ্ড �সাজা থােক।

৩. �াহকই ইনেভস্টর: 
কাস্টমােরর অ�াডভান্স �পেমন্ট িদেয় ব�বসা বড় করাই হেলা আসল বুট��ািপং।
অ�াপল বা �ডল কি�উটার—সবাই শুর�েত এভােবই বুট��াপ কের শুর�
কেরিছল। কাস্টমার যখন ইনেভস্টর হয়, তখন আপনােক শুধু �প্রাডাক্ট ভােলা
করেলই চেল; �কােনা �াইড �প্রেজেন্টশন বানােত হয় না।

১ বুট��ািপং (Bootstrapping):
িনেজর টাকায় ব�বসা (�কন এটি �সরা?)
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যিদ �দেখন বুট��ািপং িদেয় আর কুলােনা যাে� না এবং ��ল করার জন�
প্রচুর টাকার প্রেয়াজন, তখনই �কবল ফাি�ংেয়র প্রশ্ন আেস।

২ িসড ও ি�-িসড ফাি�ং (Seed & Pre-Seed): 
কখন ইনেভস্টর খুঁজেবন?

ি�-িসড (Pre-Seed): 
এটি একদম প্রাথিমক পয�ায়, যখন আপনার হােত শুধু আইিডয়া বা
�প্রােটাটাইপ থােক। সাধারণত পিরবার বা ব�ুেদর কাছ �থেক এই টাকা �নওয়া
হয় (Friends & Family Round)।

িসড ফাি�ং (Seed Funding): 
যখন আপনার �প্রাডাক্ট মােক� েট চলেছ (Product-Market Fit) এবং আপিন
��াথ বাড়ােত চান। িভিস ফাি�ং হেলা 'রেকট ফুেয়ল'। রেকেট ফুেয়ল ভরেল
গিত বােড়, িকন্তু �সই সােথ দঘু�টনার ঝঁুিকও বােড়। সাইেকেল ��ক �ফল করেল
হাত-পা িছেল যায়, িকন্তু রেকেট ভুল হেল অি�ত থােক না।
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কখন খঁুজেবন? 
যখন �দখেবন ১ টাকা ঢালেল ৩ টাকা আসেছ (ইউিনট ইেকানিমক্স পিজটিভ),
তখন সাহেসর সােথ ��ল করার জন� বােজট বাড়ােত বা ইনেভস্টর খুঁজেত
পােরন। িছদ্রযুক্ত বালিতেত পািন (ফান্ড) ঢালেবন না।

ইনেভস্টর আপনােক টাকা এমিন �দেব না, �স আপনার �কা�ািনর মািলকানার
একটা অংশ (Equity) িনেয় �নেব।

ইকুইটি (Equity): 
�কা�ািনর মািলকানা। ইনেভস্টর টাকা িদেল আপনার �শয়ার কেম যােব, এেক
বলা হয় 'ডাইলুশন' (Dilution)। ১০০% মািলকানার �ছাট �কা�ািন থাকা
ভােলা, নািক ১০% মািলকানার অেনক বড় �কা�ািন থাকা ভােলা—�সটা
আপনােক আেগই ঠিক করেত হেব।

�সােয়ট ইকুইটি (Sweat Equity): 
শুর�েত আপনার কােছ টাকা �নই, িকন্তু শ্রম আেছ। িনেজর শ্রমেক মূলধেন
র�পান্তর করােক �সােয়ট ইকুইটি বেল। ফাউন্ডার িহেসেব এটিই আপনার
�াথিমক িবিনেয়াগ।

৩ ভ�ালুেয়শন ও ইকুইটি (Valuation & Equity):
�কা�ািনর দাম ও �শয়ার ডাইলুশন
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ইনেভস্টর যখন টাকা িদেত রািজ হয়, তখন তারা একট 'টাম� িশট' �দয়। এট
হেলা চুি�র খসড়া বা িবেয়র আেগ 'ি�-নাপ' এি�েমেন্টর মেতা।

৪ টাম� িশট (Term Sheet):
ইনেভস্টেমন্ট �পপােরর শত� াবলী

এখােন অেনক কঠিন শত�  থাকেত পাের
(�যমন: �কা�ািন বন্ধ হেল ইনেভস্টর আেগ
টাকা পােব, বা আপনােক িসইও পদ �থেক
সরােনার ক্ষমতা তােদর থাকেব)।

সতক� তা:

এখােনই আপনার 'চাকিরজীবী' পিরচয়ট আপনার সুপারপাওয়ার। �যেহতু
আপনার চাকির আেছ এবং মাস �শেষ �বতন বা 'ি�ডম ফান্ড' আসেছ, তাই
আপিন �ডসপােরট নন। আপিন �যেকানও বােজ টাম� িশট মুেখর ওপর িরেজক্ট
করার ক্ষমতা রােখন। মেন রাখেবন, �নেগািসেয়শন �টিবেল �সই িজেত, যার
�টিবল �থেক উেঠ যাওয়ার ক্ষমতা আেছ।
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ইনেভস্টর যখন টাকা িদেত রািজ হয়, তখন তারা একটি 'টাম� িশট' �দয়। এটি
হেলা চুি�র খসড়া বা িবেয়র আেগ 'ি�-নাপ' এি�েমেন্টর মেতা।

৪ টাম� িশট (Term Sheet):
ইনেভস্টেমন্ট �পপােরর শত� াবলী

এখােন অেনক কঠিন শত�  থাকেত পাের
(�যমন: �কা�ািন বন্ধ হেল ইনেভস্টর আেগ
টাকা পােব, বা আপনােক িসইও পদ �থেক
সরােনার ক্ষমতা তােদর থাকেব)।

সতক� তা:

এখােনই আপনার 'চাকিরজীবী' পিরচয়টি আপনার সুপারপাওয়ার। �যেহতু
আপনার চাকির আেছ এবং মাস �শেষ �বতন বা 'ি�ডম ফান্ড' আসেছ, তাই
আপিন �ডসপােরট নন। আপিন �যেকানও বােজ টাম� িশট মুেখর ওপর িরেজক্ট
করার ক্ষমতা রােখন। মেন রাখেবন, �নেগািসেয়শন �টিবেল �সই িজেত, যার
�টিবল �থেক উেঠ যাওয়ার ক্ষমতা আেছ।

https://www.learningbangladesh.com/course/content-creation-with-ai
https://www.learningbangladesh.com/course/ai-driven-ebook-business


চাকিরর পাশাপািশ িবজেনস 67

ব�বসা শুর� করার �শষ মুহূেত�  এেস আমরা
এক কঠিন সেত�র মুেখামুিখ হেবা। আপিন
হয়েতা ভাবেছন, "আিম �তা ইনেভস্টর
খুঁজব।" িকন্তু বাস্তবতা হেলা, নতুন ব�বসায়
�কউ ইনেভস্ট করেত চায় না। তাহেল
ক�ািপটাল আসেব �কাথা �থেক?

উত্তর হেলা—আপনার বত� মান চাকির। হঁ�া,
�য চাকিরটি আপিন ছাড়ার পিরকল্পনা
করেছন, �সই চাকিরটিই হেত পাের
আপনার ব�বসার প্রথম এবং সবেচেয় বড়
ইনেভস্টর।

স�াহ ৪৮
দ� ক�ািপটাল হ�াক: স�ালািরর এিগেনে� �লান

সাবটাইেটল: ব�াংক আপনােক �লান �দয় না, �লান �দয়
আপনার স�ালাির সাটি� িফেকটেক।

(চাকির যখন আপনার ইনেভস্টর)
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ব�াংক বা আ�থ�ক প্রিত�ানগুেলা ‘ঝঁুিক’ শব্দটােক যেমর মেতা ভয় পায়।
আপিন যখন একজন নতুন উেদ�া�া িহেসেব ব�াংেকর দরজায় যােবন এবং
বলেবন, "আমার একটি দদু� ান্ত িবজেনস প্ল�ান আেছ, আমােক �লান িদন"—
ব�াংক তখন আপনার কােছ ১০ রকেমর কাগজ চাইেব, গ�ারা�ার চাইেব এবং
�শষ পয�ন্ত হয়েতা �লান �দেবও না। কারণ ব�াংেকর �চােখ আপিন একজন
‘িরি� কাস্টমার’।

িকন্তু মজার ব�াপার হেলা, আপিন যখন আপনার িভিজটিং কাড�  এবং স�ালাির
ি�প িনেয় ওই একই ব�াংেক যােবন, তখন তারাই আপনােক চা-িব�ুট খাইেয়
�লান �দেব। �কন?

কারণ, একজন ‘স�ালািরড এমপ্লিয়’ হেলা ব�াংেকর �চােখ ‘ব�াংকাস� ডা�ল�ং’ বা
সবেচেয় িনরাপদ কাস্টমার। তারা জােন, মাস �শেষ আপনার �বতন ঢুকেবই।
ব�াংক আপনােক িব�াস কের না, ব�াংক িব�াস কের আপনার িনেয়াগদাতা
�কা�ািনেক। এই িব�াস বা �াস্ট-�কই আমােদর হ�াক করেত হেব।

১ �লভােরিজং দ� জব:
ব�াংকাস� ডা�ল�ং (Banker's Darling)

অেনেক আেবেগর বেশ হুট কের িরজাইন �লটার জমা িদেয় �দন এবং তারপর
ভােবন—"এবার �লান িনেয় ব�বসা করব।"

এটি একটি আত্মঘাতী িস�ান্ত। মেন রাখেবন, �যিদন আপনার চাকির চেল
যােব, ঠিক �সিদন �থেকই ব�াংেকর �চােখ আপনার ‘��িডট ও�দ�েনস’ বা �লান
পাওয়ার �যাগ�তা শূেন� �নেম আসেব। তখন ��ড লাইেসন্স বা প্রেজক্ট ফাইল
�দিখেয়ও আপিন ১ টাকা �লান পােবন না।

২ ক�ালকুেলেটড িরস্ক:
টাইিমং ইজ এভিরিথং
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অ�াকশন ��ান:
িরজাইন �লটার ি�ন্ট করার আেগ, যখন আপনার স�ালাির িনয়িমত ঢুকেছ
এবং আপনার জব ��াটাস ‘কনফাম�ড’—ঠিক তখনই ব�াংেক �লােনর জন�
অ�া�াই কর�ন। ব�াংক আপনার গত ৬ মােসর স�ালাির ��টেমন্ট �দেখ
আপনােক সহেজই ৫ �থেক ১০ লাখ টাকা পয�ন্ত ‘পােস�ানাল �লান’ িদেয় �দেব।

এখােন একটু �াট�  হেত হেব। �লােনর আেবদেন টাকার প্রেয়াজেনর কারণ
িহেসেব ভুেলও ‘ব�বসা শুর� করা’ িলখেবন না।

যিদ �লেখন ‘ব�বসা’, তেব ব�াংক আপনার ��ড লাইেসন্স, প্রেজক
প্রেপাজাল এবং িফউচার প্রেজকশন চাইেব। প্রেসসটি জটিল হেয় যােব।

এর বদেল কারণ িহেসেব িলখুন ‘ফ�ািমিল িনড’, ‘��াট �রেনােভশন’ বা
‘পােস�ানাল ইমােজ� িন্স’। পােস�ানাল �লােনর ��ে� ব�াংক সাধারণত
টাকার ব�বহার িনেয় খুব �বিশ মাথা ঘামায় না। এেত প্রেসিসং দ্রুত হয়
এবং ডকুেমন্ট কম লােগ। এটি িমথ�া বলা নয়, এটি হেলা িসে�েমর
জটিলতা এড়ােনার �কৗশল।

৩ হ�াক:
�লােনর আেবদেন কী িলখেবন?

বইেয়র পাতায় আমার িনেজর গল্পটা �শয়ার কির। আিম যখন পাঠাও-এর
চাকির ছাড়ার চূড়ান্ত িস�ান্ত িনই, তখন আমার হােত িলকুইড ক�াশ বা
জমােনা টাকা খুব একটা িছল না। িকন্তু আমার মাথায় এই বুি�টা িছল।

৪ �লখেকর উদাহরণ: 
আিম যখন পাঠাও ছািড়
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ওই ৬ লাখ টাকাই িছল আমার ব�বসার ‘ইিনিশয়াল ক�ািপটাল’ বা বীজধন।
�সই টাকা িদেয় আিম আমার প্রথম অিফস �সটআপ কির। যিদ আিম চাকির
ছাড়ার পর �লােনর �চ�া করতাম, তেব হয়েতা আমার ব�বসাটাই শুর� করা
হেতা না।

ঋণ শব্দটা শুনেলই আমােদর সমােজ �নিতবাচক ধারণা �তির হয়। িকন্তু
ফাইন�াে�র ভাষায় ঋণ দইু প্রকার:

ক. বােজ ঋণ (Bad Debt): 
আপিন �লান িনেয় কক্সবাজার টু�র িদেলন, �লেটস্ট আইেফান িকনেলন
িকংবা জঁাকজমকপূণ� িবেয় করেলন। এই টাকা আপনার পেকট �থেক �বিরেয়
�গল এবং আর িফের এল না। এটি আপনােক গিরব বানােব।

খ. ��ােটিজক বা ভােলা ঋণ (Good Debt): 
আপিন �লােনর টাকা িদেয় এমন িকছু িকনেলন যা আপনােক ভিবষ�েত টাকা
এেন �দেব।

উদাহরণ: 
আিম আমার �লােনর টাকা িদেয় হাই-কনিফগােরশেনর িপিস এবং অিফস
ফা�ন�চার িকেনিছলাম (ইন�া�াকচার)। এই িপিসগুেলা ব�বহার কেরই আিম
এবং আমার টিম পরবতী�  ১ বছের ১ �কাটি টাকার িবজেনস �জনােরট
কেরিছলাম।

�লােনর ৬ লাখ টাকা আমােক ১ �কাটি টাকা এেন িদেয়েছ—এটাই হেলা
‘��ােটিজক �ডট’। �লান �নওয়া পাপ নয়, যিদ �সই টাকা �কােনা ‘লায়ািবিলটি’
(দায়) না িকেন ‘অ�ােসট’ (সম্পদ) িকনেত ব�বহার করা হয়।

৫ ��ােটিজক �ডট (Strategic Debt): 
ভােলা ঋণ বনাম বােজ ঋণ
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ব�বসা শুর� করার আেগ আপনার মেন সবেচেয়
বড় �য ভয়টা কাজ কের তা হেলা— “যিদ আিম
�ফইল কির? যিদ আমার সব �শষ হেয় যায়?”

এই অধ�ায়টি আপনার �সই ভয় দরূ করার
জন�। আিম আপনােক গ�ারান্টি িদি�, এই
অধ�ায়টি পড়ার পর আপনার মেন হেব—
“ব�বসা সফল হেল আিম িসইও, আর ব�থ� হেল
আিম সুপার এমপ্লিয়। মােন, �হড আিম িজতব,
�টল তুিম হারেব।”

স�াহ ৪৯
দ� �ফইিলওর িসিভ (�সফটি �নট)

সাবটাইেটল: ��কআেপর পর মানুষ �যমন ম�ািচউর হয়,
ব�বসায় ব�থ� হওয়ার পর প্রেফশনালরা �তমন ‘িলথাল’ হয়।

(ব�থ�তা যখন ক�ািরয়ােরর সবেচেয় বড় প্রেমাশন)
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পিরসংখ�ান বেল ৯০% স্টাট� আপ �ফইল কের। এটিই বাস্তবতা। িকন্তু এখােন
একটি �গাপন সত� আেছ যা �কউ আপনােক বেল না। একজন সাধারণ
চাকিরজীবী তার ১০ বছেরর ক�ািরয়াের যা �শেখ, একজন ব�থ� উেদ�া�া ১
বছের তার �চেয় �বিশ �শেখ।

�কন? একজন অ�াকাউন্টস ম�ােনজার অিফেস বেস শুধু �ডিবট-��িডট
�বােঝন। একজন �সলস এিক্সিকউটিভ শুধু তার মািসক টােগ�ট �বােঝন। িকন্তু
আপিন যখন ব�বসা কেরেছন, তখন আপিন একাই মােক� টিং, ফাইন�ান্স,
সা�াই �চইন, কাস্টমার সােপাট�  এবং িলগ�াল ইসু� সামেলেছন।

হাভ� াড�  বা আইিবএ-র এমিবএ িডি� আপনােক যা িদেত পাের না, ব�বসার এই
ব�থ�তা আপনােক �সই ‘িরেয়ল-লাইফ’ িশ�া �দয়। আপিন হয়েতা টাকা
হািরেয়েছন, িকন্তু যা অজ� ন কেরেছন তা হেলা ‘�গাে�ন এক্সেপিরেয়ন্স’। এটি
এমন এক অিভজ্ঞতা যা বই পেড় পাওয়া যায় না, এটি আগুেন পুেড় অজ� ন
করেত হয়।

১ দ� �গাে�ন এক্সেপিরেয়ন্স:
ব�থ�তা নািক িরেয়ল-লাইফ এমিবএ?

যিদ �কােনা কারেণ আপনার ব�বসা বন্ধও কের িদেত হয় এবং পুনরায়
চাকিরেত িফের �যেত হয়, তবুও আপিন আর সাধারণ কমী�  নন। উেদ�া�া
িহেসেব আপিন এমন িকছু ি�ল অজ� ন কেরেছন যা আপনােক কেপ�ােরট জেব
অন�েদর �চেয় ১০ গুণ এিগেয় রাখেব:

১. মােক� �ং: 
আপিন শূন� �থেক কাস্টমার িনেয় এেসেছন। আপিন জােনন কীভােব মানুেষর
পেকট �থেক টাকা �বর করেত হয়।

২ ি�ল �ান্সফার: 
আপিন এখন ‘হট �কক’
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২. ফাইন�ান্স: 
আপিন অভােবর সমেয়ও ক�াশ ��া ম�ােনজ কেরেছন। আপিন জােনন
�কা�ািনর ১ টাকা খরচ হওয়া মােন মািলেকর পেকট �থেক ১ টাকা যাওয়া।

৩. �নেগািসেয়শন: 
সাপ্লায়ার এবং কাস্টমােরর সােথ িডল করেত করেত আপিন মানুেষর
সাইেকালিজ বুেঝ �গেছন।

৪. �াইিসস ম�ােনজেমন্ট: 
�ডিলভাির ম�ান পািলেয়েছ, কাস্টমার গািল িদে�, ফান্ড �নই—এমন চরম
��সােরর মুেখও আপিন মাথা ঠান্ডা রাখেত িশেখেছন। কেপ�ােরট দিুনয়ায় এই
ি�লগুেলার দাম �কাটি টাকা।

�বিশরভাগ মানুষ তােদর ব�থ� ব�বসােক িসিভেত বা ই�ারিভউেত লুিকেয়
রােখ। তারা ভােব এটি তােদর ক�ািরয়ােরর একটি ‘কােলা দাগ’ বা গ�াপ।

খবরদার! আপিন এই ভুল করেবন না। আপিন আপনার ব�থ�তােক গেব�র সােথ
হাইলাইট করেবন। এেক বলা হয় 'দ� িসিভ হ�াক'।

�কন জােনন? কারণ একজন সাধারণ কমী�  িচ�া কের 'এমপ্লিয় মাইন্ডেসট' িদেয়
(কীভােব ফঁািক �দওয়া যায়), আর আপিন িচ�া কেরন 'ওনারিশপ মাইন্ডেসট'
িদেয় (কীভােব �কা�ািন লাভ করেব)।

৩ প্রেমাশন হ�াক:
ওনারিশপ মাইন্ডেসট
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ই�ারিভউেত যখন আপনােক িজে�স করেব, “আপনার িসিভেত এই ১ বছেরর
গ�াপ �কন? এই সময় আপিন কী কেরেছন?”

তখন ভয় পােবন না। ই�ারিভউয়ােরর �চােখর িদেক তািকেয় কনিফেডে�র
সােথ বলেবন:

“স�ার, আিম এই ১ বছর িনেজর একটি ব�বসা চালােনার �চ�া কেরিছ।
দভু� াগ�বশত আিম সফল হেত পািরিন, িকন্তু এই ১ বছের আিম যা িশেখিছ, তা
গত ৫ বছের িশিখিন। আিম িশেখিছ কীভােব �কা�ািনর টাকা বঁাচােত হয়,
কীভােব িরেসাস� ম�ােনজ করেত হয় এবং কীভােব একজন ‘মািলেকর মেতা’
িচ�া করেত হয় (Ownership Mindset)। আিম এখন আর শুধু ৯-৫টার
কমী�  নই, আিম জািন মাস �শেষ আমার �বতনটা �কাথা �থেক আেস এবং
�সটা �জনােরট করা কতটা কে�র।”

৪ দ� িমিলয়ন ডলার আনসার
(The Million Dollar Answer)

িব�াস কর�ন, িবে�র �াট�  িসইও-রা সাধারণ �তাষােমাদকারী কমী� র �চেয়
প্রাক্তন উেদ�াক্তােদর বা ‘�ফইল্ড ফাউ�ারেদর’ �বিশ পছন্দ কেরন। কারণ তারা
জােনন, এই �লাকটা শুধু �চয়ার গরম করেব না, এ কােজর ভ�ালু �বােঝ। এ
জােন টাকা কামােনা কতটা কঠন।

তাই ব�বসা যিদ সফল হয়—অিভনন্দন, আপিন িসইও। আর যিদ ব�বসা ব�থ�
হয়—তবুও অিভনন্দন, কারণ এই ব�থ�তাই হেব আপনার পরবতী�  বড় প্রেমাশন
বা িভিপ (VP) হওয়ার চািবকাঠ। আপনার হারােনার িকছু �নই। You are
creating a Win-Win Situation.

৫ ফলাফল:
�াট�  িসইও-�দর পছন্দ

https://www.learningbangladesh.com/course/content-creation-with-ai
https://www.learningbangladesh.com/course/ai-driven-ebook-business


চাকিরর পাশাপািশ িবজেনস 75

স�াহ ৫০-৫২
দ� এি�ট ও নতুন শুর�

সাবটাইেটল: আেবেগর ঝাঁপ নয়, ক�ালকুেলেটড এি�ট:
�গাে�ন হ�ান্ডকাফ �খালার গিণত।

(�সানার �শকল �ছঁড়ার মা�ার��ান)

স্বাগতম িফিনিশং লাইেন। গত ৪৯ স�াহ আপিন িছেলন
একজন ‘ডুয়াল আইেডন্টিটি’র মানুষ—িদেন চাকিরজীবী,
রােত উেদ�া�া। িকন্তু এখন সময় এেসেছ মুেখাশ খুেল
�ফলার। এখন আপনােক িস�ান্ত িনেত হেব—আপিন িক
সারাজীবন অেন�র স্বপ্ন পূরণ করেবন, নািক িনেজর
সা�ােজ�র হাল ধরেবন?

তেব সাবধান! চাকির ছাড়াটা �কােনা িসেনমার দশৃ� নয়।
এটি আেবেগর �খলা নয়, এটি গিণেতর �খলা। এেক বলা
হয় ‘দ� িলপ’ (The Leap)—এক পাহাড় �থেক আেরক
পাহােড় লাফ �দওয়া। মাঝখােনর খােদ �যন না পেড়ন, তার
জন� আপনার প�ারাসুটটি �চক করাই এই �শষ স�ােহর
কাজ।
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চাকির ছাড়াটা �কােনা ‘বীরত্ব’ নয়, যিদ না আপনার পেকেট ব�াকআপ ��ান
থােক। বসেক গািল িদেয় িরজাইন �লটার �দওয়ার আেগ িনেজর পেকট �চক
কর�ন।

ক. ৬ মােসর ইমােজ� ি� ফান্ড (Freedom Fund): 
অেনেক ভােবন, ব�বসার টাকা িদেয়ই �তা সংসার চলেব। ভুল! ব�বসার প্রিফট
শুর�েত ির-ইনেভস্ট করেত হয়, ওটা িদেয় চাল-ডাল �কনার িচন্তা বাদ িদন।
চাকির ছাড়ার আেগ আপনার ব�ি�গত ব�াংক অ�াকাউে� (িবজেনস
অ�াকাউে� নয়) অন্তত ৬ মােসর সংসার খরচ নগদ জমা থাকেত হেব।

ক�ালকুেলশন: (বাসা ভাড়া + খাবার + বা�ার �ুল + ইনসু�েরন্স +
ইএমআই) × ৬ মাস।
শত� : যিদ আগামী ৬ মাস ব�বসায় আগুন �লেগ যায় বা ১ টাকাও লাভ না
হয়—তবুও �যন আপনার পিরবােরর ��েট খাবার কম না পেড়। এই ফান্ড
থাকেল আপিন ‘�ডসপােরট’ হেবন না এবং সঠিক িস�ান্ত িনেত পারেবন।

খ. ৩x র�ল (Profit vs Salary): 
অেনেক ভােব, “ব�বসায় লাভ আর �বতন সমান হেলই চাকির �ছেড় �দব।” এটি
একটি ফঁাদ। কারণ স�ালাির িনি�ত, িকন্তু ব�বসা অিনি�ত।

১ ফাইন�াি�য়াল ি�ডম না�ার:
দ� �সফটি �নট

�গাে�ন র�ল:
আপনার ব�বসার ‘িনট প্রিফট’ (সব খরচ বাদ িদেয়) যখন আপনার বত� মান
স�ালািরর অন্তত ি�গুণ (2x) বা িতনগুণ (3x) হেব এবং �সটা টানা ৬ মাস
�ায়ী হেব—শুধুমাত্র তখনই আপিন চাকির ছাড়ার কথা ভাবেত পােরন। এক
মােস বা�ার �সল �দেখ চাকির ছাড়েবন না, কনিসে�ি� বা ধারাবািহকতা
�দখুন।
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ক. �রিজগেনশন �লটার: 
পুিড়েয় �দেবন না, �সতু বঁাধুন িসেনমায় �দখা যায় নায়ক বেসর মুেখর ওপর
পদত�াগপত্র ছঁুেড় মাের। বাস্তেব তা করেবন না। �য বস বা �কা�ািনেক আপিন
আজ �ছেড় যাে�ন, কাল তারাই আপনার বড় �ােয়ন্ট বা ইনেভস্টর হেত পাের।
তাই এি�ট হেত হেব মসৃণ এবং �পশাদার। Don't burn bridges, build
them.

�াট�  �টমে�ট: িচঠিেত িলখুন— “গত ৩ বছর এই �কা�ািনেত কাজ করা
আমার জন� িছল দার�ণ িশ�ার িবষয়। আিম আপনার �মন্টরিশপ
�থেক অেনক িকছু িশেখিছ। িকন্তু আিম ব�ি�গত একটি প্রেজে� ফুল-
টাইম সময় িদেত চাই... �নাটিশ িপিরয়েড আিম আমার সব দািয়ত্ব বুিঝেয়
িদেয় যাব।”

�বিনিফট �চক: িরজাইন করার আেগ এইচআর পিলিস �দেখ িনন।
প্রিভেডন্ট ফান্ড, ��াচুিয়টি বা অ�জ�ত ছুটির টাকা পাওয়ার কথা থাকেল
তা বুেঝ িনন। এই টাকাগুেলা আপনার স্টাট� আেপর শুর�র বা ��িলংেয়র
মূলধন হেত পাের। এটা আপনার হক, �ছেড় �দেবন না।

২ দ� িবগ িলপ:
��সফুল এি�ট ও নতুন র�টিন

অিভনন্দন! আজ �থেক আপিন �বকার নন, আপিন ‘ফুল-টাইম ফাউন্ডার’।
িকন্তু সাবধান! চাকির ছাড়ার পর আপনার সবেচেয় বড় শত্র� হেব
‘আনিলিমেটড ি�ডম’। �কউ আপনােক বলেব না কখন ঘুম �থেক উঠেত হেব
বা কখন কাজ করেত হেব।

৩ ফুল-টাইম িসইও িহেসেব প্রথম িদন: 
নতুন র�টিন
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িসইও িশিডউল: 
িনেজেক িমিলটাির িডিসি�েন বঁাধুন। সকাল ৮টায় ল�াপটপ খুলেবন, দপুুর
২টায় লাঞ্চ। যিদ িডিসি�ন না থােক, তেব আপিন িসইও নন, আপিন একজন
অেগাছােলা �বকার।

ওয়াক� ে�স: 
�বডর�েম শুেয়-বেস কাজ করেবন না। একটা আলাদা �টিবল বা �কাণা ঠিক
কর�ন �যটা আপনার ‘অিফস’। যখন ওই �চয়াের বসেবন, তখন আপিন আর
পিরবােরর �কউ নন, আপিন িসইও। পিরবােরর সদস�েদরও এটা বুিঝেয় বলুন।

প্রথম িদেনর এেজ�া: 
প্রথম িদন �কােনা অপােরশনাল কাজ করেবন না (�যমন: প�ািকং বা �মইল)।
শুধু আপনার িভশন ঝালাই করেবন। িনেজেক প্রশ্ন কর�ন: "আগামী ১ বছের
আিম এই �কা�ািনেক �কাথায় �দখেত চাই?"
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পিরিশষ্ট
ও

�বানাস
চ�া�ার

দ� ইনিফিনট �গম
(অদশৃ� িসেলবাস এবং যুে�র রসদ)

ব�বসা �কােনা ১০০ িমটােরর ি�ন্ট বা
�দৗড় নয়, এটি একটি ম�ারাথন। সাইমন
িসেনক এেক বেলন 'দ� ইনিফিনট �গম'। এই
�খলায় �জতা বা হারার িকছু �নই, টিেক
থাকাটাই আসল। এই �শষ অধ�ােয় আিম
আপনার হােত তুেল �দব টিেক থাকার �সই
অদশৃ� ��-ি�ন্ট এবং িডিজটাল অ�াগার।
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আমরা সবাই িবল �গটস বা মাক�  জাকারবাগ� হেত চাই। আমরা স্বপ্ন �দিখ
আমােদর �কা�ািন একিদন 'ইউিনকন�' বা িবিলয়ন ডলােরর �কা�ািন হেব।
িকন্তু বাস্তবতা হেলা—সব ব�বসা ইউিনকন� হয় না, এবং হওয়ার দরকারও �নই।
ইেগা বনাম বাস্তবতা: আপনার ব�বসা যিদ মােস ৫ লাখ টাকা লাভ না �দয়,
িকন্তু মােস ১৫-২০ হাজার টাকা িনট লাভ �দয়—তেব িক �সটা ব�থ�? আপিন
িক �সটা বন্ধ কের �দেবন? উত্তর হেলা— না। ইেগা �ঝেড় �ফলুন।

ক�াশ কাউ (Cash Cow): 
ব�বসাটি যিদ বড় ��ান্ড না-ও হয়, তবুও �সটিেক ‘সাইড ইনকাম প্রেজক্ট’ বা
পেকট মািন �সাস� িহেসেব �রেখ িদন। সব িবজেনসেক ফুল-টাইম হেত হয় না।
এই ১৫ হাজার টাকা হয়েতা আপনার গািড় ভাড়া বা ইউটিিলটি িবল কভার
করেছ। এেক স�ান কর�ন।

অেটােমশন: 
িনেজ গাধার খাটুিন না �খেট একজন ছাত্র বা ই�ান� িনেয়াগ িদন। তােক
অপােরশন বুিঝেয় িদন। মােস ১৫ হাজার টাকা এেলও বছের তা ১ লাখ ৮০
হাজার টাকা, যা িদেয় আপিন ফ�ািমিল টু�র িদেত পােরন বা নতুন �কােনা
প্রেজেক্ট ির-ইনেভস্ট করেত পােরন।

১ ��ান িব:
সাইড ইনকাম প্রেজক্ট (Pivot, Don’t Quit)

�গাে�ন র�ল
লস কের �জদ ধের রাখার নাম �বাকািম, আর বুি�মােনর কাজ হেলা িপভট
(Pivot) করা বা ব�বসার �মাড় ঘুিরেয় �দওয়া।
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যুদ্ধে�েত্র নামার আেগ �যমন �সিনেকর অস্ত্র লােগ, ব�বসায় নামার আেগ
িসইও-র ‘টুলস’ লােগ। দালােলর �পছেন হাজার হাজার টাকা নষ্ট না কের,
�াট� িল ব�বসা চালােনার জন� িনেচ আপনার ‘িডিজটাল টুলবক্স’ �দওয়া
হেলা।

ক. সরকাির �সবা ও িলগ�াল �পাট� াল (স�ূণ� দালালমুক্ত)
আপনার এবং সরকােরর মাঝখােন �কােনা দালােলর প্রেয়াজন �নই। িডিজটাল
বাংলােদশ এখন আপনার হােতর মুেঠায়।

১. ই-��ড লাইেসন্স (ঢাকা): িসটি কেপ�ােরশেন �দৗড়ােদৗিড় করার িদন
�শষ। ঘের বেস আেবদেনর জন� িভিজট কর�ন—
etradelicense.gov.bd।
২. ই-টিন (e-TIN): স�ূণ� ি�েত মাত্র ১০ িমিনেট টিন সাটি� িফেকেটর
জন�— etaxnbr.gov.bd।
৩. ভ�াট বা িবন (BIN): যখন আপনার টান�ওভার বাড়েব, তখন ভ�াট
�রিজে�শেনর জন�— vat.gov.bd।
৪. �কা�ািন �রিজে�শন (RJSC): িলিমেটড �কা�ািন �খালার স্বপ্ন
থাকেল— roc.gov.bd।

খ. এেসনিশয়াল টুলস ভল্ট:  
আপনার ‘টিম অফ ওয়ান’(একাই ১০০)। আপনার টাকা �নই, �লাকবল �নই।
িকন্তু আপনার কােছ �টকেনালিজ আেছ। এই ১০টি টুল আপনােক একাই ১০০
জেনর সমান কের তুলেব।

২ িরেসাস� ব�াংক: 
িডিজটাল অস্ত্রাগার (Tools Vault)
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মি�ষ্ক (আইিডয়া ও �লখােলিখ):
ChatGPT বা Gemini: আপনার পােস�ানাল ��ােটিজস্ট। কেন্টন্ট �লখা,
ইেমইল �াফট করা বা আইিডয়া �রাস্ট করার জন� ব�বহার কর�ন।

�চহারা (িডজাইন ও ��াি�ং):
Canva Pro: আপনার �ািফক িডজাইনার। �লােগা, ব�ানার এবং
প্রেফশনাল �প্রাডাক্ট ফেটার জন� এর �কােনা িবকল্প �নই।
CapCut: আপনার িভিডও এিডটর। �মাবাইল এিডটিং এবং অেটা
ক�াপশন িদেয় িভিডও বািনেয় �ফলুন িনিমেষই।

িহসাবরক্ষক (অ�াকাউ�ং):
Manager.io: িপিসর জন� �সরা ি� অ�াকাউ�ং সফটওয়�ার।
TallyKhata: �মাবাইেল িহসাব রাখার জন� �দিশ অ�াপ। খাতা-কলেমর
িদন �শষ।

অপােরশন ও �সলস (�দাকান ও ইনেভন্টির):
Google Forms + Sheets: ি� অড� ার ম�ােনজেমন্ট িসেস্টম।
Bizmation/RetailersPOS: ইনেভন্টির বা স্টেকর িহসাব রাখার জন�।
�পেমন্ট �গটওেয়: aamarPay বা SSLCommerz ব�বহার কর�ন টাকা
কােলকশেনর জন�। িবকাশ/নগদ মােচ� ন্ট অ�াকাউন্টও দার�ণ অপশন।

বই �শষ করার আেগ এই �চকিলস্টগুেলা িমিলেয় িনন। এগুেলা আপনার
ব�বসার ‘�সফটি িগয়ার’।

ওয়ান �পজ িবজেনস ��ান: 
৪০ পাতার িবজেনস ��ান �কউ পেড় না। ১ পাতায় িলখুন—

৩ �চকিলস্ট ও �টমে�ট:
�শষ মুহূেত� র প্রস্তুিত
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সমস�াটা কী?
আপনার সমাধান কী?
টােগ�ট কাস্টমার কারা?
�রিভিনউ মেডল (টাকা আসেব কীভােব?)

ব�াংক �লান �চকিলস্ট: 
ব�াংেক যাওয়ার আেগ িনেচর কাগজগুেলা �রিড রাখুন—

স�ালাির সাটি� িফেকট (Letter of Introduction)।
�প-ি�প (গত ৩ মােসর)।
ব�াংক �স্টটেমন্ট (গত ৬-১২ মােসর)।
ই-টিন কিপ।

�লখেকর �শষ কথা:
িপ্য় বনু্ধ, বইটি এখােন �শষ হেলও আপনার যা�া
�কবল শুর� হেলা। এই বইটি �কােনা জাদরু কাঠি নয়,
এটি একটি মশাল। অন্ধকার রা�ায় এটি আপনােক
পথ �দখােব, িকন্তু হঁাটেত হেব আপনােকই।

আপনার স�ালাির ি�প �ছ�েড় �ফেল �যিদন আপিন
িনেজর �কা�ািনর প্থম ইনভেয়স িপ্ন্ট করেবন,
�সিদন মেন করেবন এই বই সাথ�ক। �দখা হেব
িবজেয়র মে�। দ� স�ালাির টু িসইও।

(সমাপ্ত)
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